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FORORD

Arbeidet med statistikken over krisesentertilbudet for 2012 er utfart av Sentio Research
Morge pd oppdrag for Barne-, ungdoms- og famibedirek toratet. Sentio Research Morge har
det faglige ansvaret far innholdet irapporten

Rapporten omfatter individst atistikk om beboere og dagbrukere som har benyttet seg av
krisesentertilbudene, samt statistikk om krisesentertilbudenes organisering og tenes-
tetilbud. Kapittel tre gir en kort innfanng i knsesenterloven (Lov om kommunale krisesen-
tertilbud), mens kapittel fire omtaler beboerne ved knsesentertilbudene. Kapittel fem tar
for seg statistikken som gelder dags besak. Der det er mulig foretas en sammenligning
mellam beboerne og dagbrukerne. Kapittel seks omhandler bam ved krisesentertilbudene
og kapittel syv beskriver knsesentertilbudene for kvinner og menn slik de er arganisert ved
owergangen til 2013.

For 4 kunne peke pa utviklingstendenser blir det i fremstillingen lagt vekt pa 4 se result ate-
ne i farhald til tidigere &r.

vied bruk av maternale fra denne publikasjonen skal Sentio Research Norge oppgis sam kil
da.

Ranita Nersund og Hege Govasmark
Sentio Research MNorge
Trondheim
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SAMMENDRAG

NIKKELTALL 0G HOVEDTRENDER

| 2012 var det bl sarnmen 48 krisesentertibud i Norge. Lov o kermunale krisesanter
tlbud (vrisesenterlova) tradte  hraft 1. januar 2010. Loven g alle komrmuner en plit bl &
sarge for et kricesentertibud i kvinner, menn og bam som er utsatt for vold eller trusler
o vold i naere relagyaner.

| denne rapporten presenteras stabistikk over persaner som har overnattet pd ksesentre
ne beboere) og personer som har kommet pd dagsbesak (dagbrukere] | lapet av 2012. Det
presenteres ogsd statistikk som gelder organisering, bemanning og aktiteter ved brise-
sentertibudene. Hovedtrenden viser at det er e endrnger sammenlgnet med tidlgere &,
badendr det gelder brukeme av brisesentertilbudene of hvordan budene er organtsert.
Deter likevel nteressant 4 merke seg enkelte nakkeltall og ubvikingstrender.

o Deter stabiitet i antal brukere av krisesentertibudet, og de aller fleste er kvinner.
2046 parsoner bodde pa krisesentrene 1 2012 og antalle! dagbrukere var 2192.Dat
ble registrert 117 mannlige beboere og 220 mannlige dagbrikere

v Dealler fleste beboerne hadde veert utsatt for en mannlg voldsutaver. Over tid har
det imidiertid vaert en svek skning | andelen som har vaert utsatt for en kvinnelig
valdsutaver.

v Beboeme og dagbrukeme har de aller fleste tifelene en néer relasion bl voldsute:
veren,

+ - Mange bruker krisesentertibudene som en radgivningsinstans etter & ha bodd der
Orntrent halvparten av ale dagsbesak var a tidigere beboere.

o 17 prosent av ksesenteropphokdene endte med at beboarme dro tibake il over-
griperen. Andelen er imidlertid Bt Lavere e de foregdende drene, noe o er en
pasitiv ubvikling.

v Barn er en sentral brukergnuppe pd ksesentertibudene. 1763 barn var regrstrert

s beboere vedkrisesentertibudena 2012, hvorav litt over halvparten var mellom
0-5ar.

o Etter krisesenterloven er vien tendens bl at knsesentertibudene har blitt noe mer
tirettelagt for bam. Krisesentertibudene falger imidiertid ike alld rapporterings:
plikten tl barmevarnet ndr bam e involvert.

v Mange krisesentertibud applever penoder med kapasitetsutfordringer. 34 av kise-
sentertibudene for kvinner var fulleen eller flere gang  apet av 2012,

Dokl knsesgnbertibid for ke, Samt knsesentes formenn g S Buge tbud t mennes ke

kit detta antaliat s Selvstand ge wiseseitsr” e var hovadaakelg) i avsentat ke of dshadde
il ks it e egstsingss i for lglyokis o b
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BEBOERE

(PFHOLDOG NOWICER
2046 personer cvernattet pd knsesentrene | 2012, Disse hadde til sammen 2574 ogphold
rmed minst en overnatting. Kinner utgar den sharste andelen av beboerne. Det har -
lertid viert en Klar akning | antal mannlige beboere. Antall menn var 1171 2012, no sorm er
Over én tredabing Siden 2010,

Gemormsnittig varighet pd et oaphokd var 30 dagni 2012, og har det kun vaert mindre
endringer over tid. Beboere med imvandrerbakgrunn hadde lengst botid, med 37 dagni
snitt. Biant beboere uten nnvandrerbakgrunn varte et opphold isnitt 22 dagn.

BAKGRUNNSNFORMAS KON
| 2012var 38 prosent av krisesenterbeboere | alderen 18-29 &, og 71 prosent var under 40
4. Kun b progent var 50 &r el eldre. 85 prosent av beboerne hadde nnvandrerbakgrunn.
Babioerne med innvandrerbakgrunn var gjennamghende yngre enn bebaerne uten -
drerbiakgrunn. Da aller fleste krisesenterbeboarne (69 prosent) levde i parforhold, et man-
ster sorn ghr ig)en fra tidigere dr.

Kuinnen som bodde pd krisesertrene var imindre grad yrkesakdive enn kvinner generell
Norge: Totalt 31 prosent av krisesert erbeboeme var yrkesaktive i 2012, enten iheltid eler
i deltid. 33 prosent mottok stanad/tryed/pension og 17 prosent var hiemmearbeidende
Seks prosent av beboeme | 2012 hadde en funksjonsnedset tetse, amtrent tsvarende som
idligere &r.

VOLOSUTEVER
95 prosert: av beboeme hadde veert utsatt for en mannig vokdsutaver, mens 13 prosent
rapparterte om kvirnelig voldsutaver.! 14 prosent hadde vaert utsatt for overgrep fra to
eller flare personer.

Do aller fleste var bitt utsatt for overgrep fra en person de hadde en néer relagion bl For
73 prosent var overgriperen sarboer/ eklefelle, mens 13 prosent rapporterte at overgriper
var tiligere extefele/ samboer. Overgriperne hadde generelt en eldre aldersprofil enn be-
boerne. Voldsutaveren og beboeren har som oftest samme etnicke bakgrunn,

QVERGRERSSITUAS N
Tiprosent oppga at overgriper altd var rusplvirket ndr overgrep fant sted, mens 26 ro-
sentvar utsatt for en voldsutaver som av og b var ruspdvirket. Ruspavirkede volds tavere
var mest vanlig blant beboere uten imvandrerbakgrunn. Vold (ysisk og/eller peykisk) og
trusier var de vanligste drsakene U at man tok kantakt med et krisesentertibud. 94 pro-
sent hadde applevd gientatt mishanding/ overgrep forut for farste krisesenterapphald.

“Aibenisla fodersakalien d kartal 2012 fra 538wy at andelan sysmekatts uar B0t bk kurne Ny
St st 00 dacete mulg 4 seteflerekryss e utsatt fo b en minely o kurvedg o ksudy

S Resaar birge

KONSERVENSER AV OVERGREFENE
Ve 66 progent av oppholdene oppga beboeme at de hadde it paykiske skader av ver-
grepene, mens 35 prosent opnga fysiske skader. Niprosent av beboeme hadde voldsalarm
ved farste apphold, o 14 prosent appga at overgrper hadde besaks forbud.

Ved 35 prosent av fiarstegangscppholdet var forholdet anmeldt. | de tilfelene hor det ikke
var foretatt en anmekdetse svarte kun fem prosent at de kam til 2 anmelde.

HENVISNING (G BSTAND
26 progent av beboerne oppsakde krisesentertibudet ph eget nitiati. 18 prosent ble hen-
vist av poktiet, ag 14 prosent ble henvist av farmile/venn bekjent. Ved nesten alle opphald
ble det gitt bistand i fomn av sarntale. Statte /praktisk hielp ble gitt ved 64 prosent av opp
hokdene, mens det ved 34 prosent ble gitt flge tl hielpeapparatet. Ved amtrent ett av fem
opphold ble det gitt bamepass.

Krisaserlertilbudane henviste baboeme oftest til advokat (41 prosent), NAV/sosiakantor
(39 prosent) og polt (34 prosent). Ved en del onphokd ble det ogsd henwist tl legelege-
vakt (23 prosent], bamever (20 prosent), Farmibeverrkontor (15 prosent) og boligkontor
(L0 progent).

ETTER OFPHOLDET
42 prosent av appholdene endte med at beboerne dro ti egen balig (uten overgriper] ellr
il my/annien bolig. Ved 17 prosent av appholdene dro beboeren tibake t avergriper. Deme
andelen er itt avere enn de Lo siste drene. Vied 13 prosent av oppholdena dro beboerne tl
slektnger/ vemer.

DAGERUKERE

OAGS8E S 0 DAGERUKERE
| 2012 kor 2192 personer i ett eler flere dagsbesak. Totaltble det rapportert om B481
dagsbesak Sammenlgnet med 2011 har det kun vaert mindre endringer | antallt
De fleste dagshesk var av personer sorm tidigers hadde veert dagbrukere eller beboare.
37 prosent av dagbrukeme hadde ald vaert  kontakt med et krisesentertilbud tidigere, en
andel som har holdt seg stabl over b

BAKGRLINGINCRMASION
33 prosent av daghrukeme var under 30 r mens 12 prosent var over 504r. 51 prosent
v daghrukene hadde norsk bakgrunn. Andelen har veert relativt stabil de siste tre dreng,
rhed tendens til en svakakning i andelen med inmvandrerbakgrunn. Fem prosent av daghiy-
kerne hadde en funksionsnedsettelse. 44 prosent av dagtrukemelevde  samboer- ellr
ekteskap, mens 55 prosent var enten enshg, separert, skilt, hadde flyttet fra samboer eller
var enke/enkemann

28 progent av dagbrukeme hadde fulldsarbexd utenfor hiermmet, og 16 prosent jobbet
deltid. 30 prosent mattok stanad 'tryad/pensjan, mens 14 prosent var under Lt danning.
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VOLDSUTENER
Blant dagbrukeme, pd samme mate sorm for beboeme, var overgriper som regel en persan
de hadde en néer relasion ti. 51 prosent &y dagbrukeme Suarte at overgriperen var extefel
|esarmbaer, mens 35 prosent oppga bdligere extefelel samboer.
N v 1 hexdde veert utsatt for en mannlg vokdsutiver, mens 16 prosent hadde vaertutsatt

for en kvinnelig voldsutaver * P4 samme mate som for beboere var vold (fysisk og/eler psy-

kisk) og samt trusler de vanligste drsakene bl at man tok kontak.

HENVISNING 05 BISTAND
Dagbrukerne bie fiarst og fremst henvist til advokat (24 prosent), polt {14 prosent], NAV/
sosiakentor (11 prosent) eller farmibexontor (10 prosent). 93 prosent av dagbrukerne fikk
bistand fra krisesenteret i fom av samtaler, Videre mattok 18 prosent statte/praktisk
el og 16 prosent fick tibud om & bo péd krisesenteret.

BARN PA KRISESENTRENE

BARN AV BEROERE
1763 barn appholdt seg pd krisesentrene | 2012 51 prosent avbeboerme hadde med seg
bam ved farste apphold, en andel sam har veert farholdsvis stabl aver tid.
Litt over halvparten & barna var | alderen 0-5 & Ved 29 prosent av farstegangs opphokde-
e der beboeme hadde bam under 18 &r ble det kke sendt bekymingsmelding t barne-
vernet, og barmeverned var heller ikke mvolvert fra far. Denne andelen var 22 prosent biant
baboarne som dro tilbake til voldsutaveren etter appholdet.

Beboerng med bam hadde gennamgaende opplevd lengre tid med overgrep enn beboerne
uten bam.

AR A DAGERLIKERE
53 prosent av dagbrukerne hadde ett eller flere hiemmeboende barn under 18 ar. Av disse
opplevde &tte prosent ved farste besak at det ble sendt bekymringsmelding til barne:
vernet. For 56 prosent ble det kke sendt bekymrngsmekding, og bamevemet v heller
ke nvolvert fra far.

KRISESENTRENES TILEWID TILBARN
De flaste (41 tilbud bl kvinner og 25 tlbud Bl memn) har ekeplass ute. Ellers var den art
vanlgste bistanden & tilby barn enesamtaler uten foreldre bl stede. Deretter falger oppfal:
g av barn som har hatt opphold, og fritidsaktviteter for barn | regi av senteret og/eller

finilige organisasjoner.

Siden 2010 hr det veert en endring | retning av bedre tirettelegging for barn o apg-
hokder seg pd knsesentrene. Dt har veert en akning | antall senter som har egne ansatte
som primegrt jobber med barn og antal tibud som har keay om bamefaglig utdaming b
slie stilinger. Det har ogsd blitt opprettat flere typer tibud il bam. Dennie utviklngen er
tydeligst ndr man sammenigner med 2010, og drets tallskiler seg te fra 2011,

it vt 00 dacete mulg 4 seteflerekyss e utsatt fo bk en minely o kurvedg o ksuday
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KRISESENTERTILBUDENES ORGANISERING 0G TJENESTETILBLD

Totalt 47 krisasentert dbud bl kvinner og 40 krisesertertiibud tl menn leverte skiema som
beskrver tbudenes orgariserng, bemanning og tienestelibudi 2012

ANSATIE
Ksesertertibudene rapporterte | 2012 om 575 ansatte ved bibudene for kvmner og 370
ansatte ved tbudene for menn. Over tid har det veert en endrng Iretring av flere ancatte
og feere froilige vakter ved krisesentertibudene.
Fordi mange tlbud t menn er iregi av tlbudene tilkvinner, vl det ofte viere de samme per-
snene sorm er appgitt of dermed er telet med under bepge tibud.

TILAET TELEGAING FCR PERSONER MEDNEDSATT FUNKSKNSEVRE
32 krisesentertilbud for kvinner og 24 tlbud for menn var tirettelagt for persaner med
nedsatt funks onsewne. 12 blbud t kvinner og nitilbud Bl menn var trettelagt for perso-
e med nedsatt synsevnie, mens henhokdsvisni og syv ver trettelagt for personer med
nedsatt harselsevne. 16 tilbud bl kvinner og 13 tlbud t menn var tlrettelagt for annen
type funksjonsnedset telse.

Sammen(ignet med 2011 var det ingen store endringer pd dette omradet. |forhold 1 2010
var imidertid betydelg fere tlbud tlrettelagt for nedsatt bevegalsesewne.

KAPASITET
34 krisesentertilbud for kvinner op 16 krisesentertibud for menn var fulleen eller flere
gang | lapet av 2012, De47 krsesentertibudene for kvinner hadde til sarmen 332 stve:
ram for beboere. Antall faste sengeptasser for beboere var totalt B51. Tibudene ti mem
hadde tl sammen 79 saveror for beboere og 169 faste sengapiasser.

MILELDTIL BEBOERE
Alie krisesentrene for kvinner hadde samaletibud, tbud om fialge t hiepeapparat og
lbud om statte/praktisk hiekp. De Reste (48] hadde opsd tibud om hielp bl & finne bolg,
barnepass (45 og hielp tl fyttng (41). 29 senter tibad bistand i forbindelse med bams
kntakt med far/mor og 28 senter hadde gruppe/mettverkstilbud 10 hadde overgangsboli
ger o 13 hadde andre tibud. Dette ornfatter i stor grad ulke aktiatetstilbud/ sosiale tibud
0g veledning.

Alie krizesentertilbudene for menn hadde tbud om bistand  form av Samtale og stette
praktisk hielp. Mesten alle tlbad ogsa filge t helpeapparat, hiel tl 2 fime bolig, samt

el il g

Suin L e e vt dBsomstdrofogtt rrechngeus Dot oyt ot mnge ot
el i v it g aw et o kv g aleces e bl gt som selstendg st s
stk Mt senter ermallatel B beck o fylle ut et e fr ket bl ey o e em atbarly
hestianiarg, oigarvserig og bud
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SUMMARY

KEY FIGURES AND MAINTRENDS

I 2012 there were a total of 48 shelters aperating in Norway.* The At relating to mun
cipal sheter sevices (the Shelter act) came into effecton 1 January 2010. The Act entals
all muricipalities having an obligation to ensure that shelters are available to wamen, men
and children who are victims of violence or threats of violence in close relationships.

This repart pregents statistics an peaple who have spent the night at shelters (residents)
and peaple wha have visited a shelter during the daytme (day-chente) during the course of
2012. Sttistics wil also be presented concerning the organisation, staffing and activities
offered as part of the shelter services. The main trend is tht there are few changes in
comparison with previous years, both regarding the users of the shelters and how the ser.
uices are organised. Nonetheless, it is interesting tonate certain key Rgures and develop
rental trends,

+  Thenumber of users of the shelers remains stable, and women are by far the mag-
ity In ll, 2,046 peaple stayed at the shelters in 2012 and the number of day-< bents
was 2,192 A total of 117 male residents were repistered and 220 male day-chents.

v The vast majority of residents were vcbms of a male perpetrator. However, there
has been & ight merease over time in the proortian wha were wictims of afemae

pempetrato.

v The residents and day-clents have a close relationship with the perpetrator in the
vast maorty of cases,

+ Many people use the shelters as a counseling agency after havng stayed there.
About half of all the daytime visits were by former residents.

o 17 percentof the stays in the sheiters ended with the residents retuming to the per
petrator. However the proortion 154 ittle lower than it has been in previous years,
which 1 & positive development.

o+ Children are a key user group of shelter services. Inall, 1,763 chidren were regrste-
fed as residents at shelters in 2012, of which just over half were between 0 and 5
years okl

+ In the wake of the Shelter act, we are seeng a tendency for shelter services to
become somewhat more arranged for chidren. However the shelters do nat always
fillow the reporting requirements to the child welfare authorities when chidren are
mvolved.

+ Many shelter services have penods with capacity challengas. A tatal of 34 shelters
for warnen were full on one or more occasions durng the course of 2012

“This piclutes shabars v wimar, 25 we as the sheltsr for e Surirare. Other sernges o rendienct incluoad
anths numbe & idenendient shelters [they vera frimanly undey the auspres of the shalter for wimen] and adrdd
Gy feve cicaeatie smpabitan forims o iy bents andd saen ¢

S Resaar birge

RESDENTS

(WERNIGHT STAYS AND INDMOUALS
In all, 2,046 peaple spent the night at a shelter in 2012, resultingn atotal of 2579 stays
Imlving at least ane night. Women congtitute the largest propartion of the reskdents. Hy-
wever, there has been a clear ncrease in the number of malg residents. ln 2012 the num-
ber of men was 117, which i more than tripie the 2010 figure.

The average duration of a stay was 30 days in 2012, and this has only changed margnally
through the years. Residents with an mrmigrant background had the longest stays, avera-
ging 37 days. For residents without an mmigrant background the duration of the stay was
22 days on average.

BACKGROUND INFCRMATION
In 2012 & total of 38 percent of shelter rasidents were i the 16-29 age group, and 71 per-
cent were under 40 years od. Only 10 percent were aged 50 or more. I dll, 65 percent of
residents had an mmigrant background. The residents with an mmigrant background were
generaly younger than the residents without an mmigrant background. The majorty of
the shelter residents (59 percent) were in a relationship, a pattem continung fram previo-
1S years.

The wormen who fved in the shelters ware less liely to be ermployed than women in gene-
ralinNorway! Atatal of 31 percent of the shelter residents were employed in 2012, either
fulktime or part-time. A total of 33 percent were receving aid/welfare/pension benefits
and 17 percent worked at home. Six percent of the resdents in 2012 had mparments or
disabilties, roughty the same as in previous yedrs.

HE PERFETRATOR

A tatal of 95 percent of the residents were victims of amale perpetrator, whereas 13 per
cent reparted a female perpetrator? In all, 14 percent had been victims of assaults by two
or more peapie. Nearly al the residents had been victims of peretrators with whom they
had a close relationship. For 73 percent the parpetrator was their domestic partnar/ spo-
use, whereas 13 percent reported that the pemetrator was a previous spouse/domestic
partner. The perpetrators generally had an age profile that was older than that of the resk
dents. The pemetrater and resident were most often of the same ethric background.

AEJSE SITUATION
Ten percent stated that the pemetratar was alvays ntaicated when the assaults took
place, whereas 28 percent were victims of pamelratars who occasionally were int uca-
ted. Intoicated perpetrators were most comiman amang residents without an immigrant
background. Vioknce (nhysical and/or psychological) and threats were the most common
reasons for contacting the shelters. In al, 94 percent had expenienced repeated abuse/
assaults before ther first stay in shelter,

The Labourfonce suivey i e ourth Quarter of 2012 fram S8 shows that the prpartionaf wmen enplyed n Noy-
Wy WS 5 percant
iThe totalis greater an 100 asmultple chores & possile g a wehmafbothamale and famale pemsbia)
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CONSEQUENCES CF THE ASSALLTS
For 66 percent of the stays, the residents stated that they had recenved peychological in-
jurigs frorm the assaults, whereas 35 percent said they had received physical njries.
hine percent of residents had a security alam on their frst stay, and 14 percent stated
that the perpetratar had a restraining order.

In 35 percent of the cases invalving first-time stays the incidents were reparted to the
polce In the cases that were not reparted, anly fue percent of the people answered that
they wil be reparting the nodent.

REFERRALS AND ASSETANCE
Atotalof 26 percent of the residents contacted the shalters on ther own initiatve. Inall
18 percent were referred by the pabce and 14 percent were referred by a famiy member/
friend facquantance. Duing neary all stays support was provided in the form of counsel
|ing. Suppart /practical assistance was given during 64 percent of the stays, whereasin 34
percent peaple were accompanied to agencies rovidng assislance. Childcare was provi
dedin around ane n fve of the stays.

The sheters most often referred the residents to a lawyer (41 percent), the Norwegian
Lebour and Welfare Organsation/welfare office (39 percent) and polce (34 percent).lna
nuriber of the stays, referrals were also made toa physician/ emergency medical service
(23 percent), chikd welfare authorities (20 percent), family protection services (15 percent)
and housing offices (10 percent).

POST-STAY
Atotal of 42 percent of the stays ended with the residents gong Lo ther own residence
[without the pemetrator) or to a new/different residence. n 17 percent of the stays, the
resident went back o the perpetrator. This prapartion is alittie kwer than t was in the
wi previous years. In 13 percer of the stays the residents went o stay with relatives/
friends.

DAY-CLENTS

A TIME ISITS AND DAY-CLIENTS
In 2012 there wais a total of 2132 peaple mang one or mare daytime vists. A total of
B491 daytime visits were reparted. Compared to 2011 there have only been minor chan-
g5 in the figures,

Most of the daytime visits were by peaple who had previousl been day-clents o resk
dents. A total of 37 percent of the day-clents had never baen in contact with a shalter
previausly, a proportion that has remaned statle through the years.

S Resaar birge

BACKGROUND INFORMATION
In al, 33 percent of the day-clients were under 30 years of age, whereas 12 percent were
over 50 yaars of age.
A total of 51 percent of the day-clents had a Norwegian background. The propartion has
been relatively stable over the last three years, with a tendency Lowards a slight increase
in the proportion wha have an vigrant background.
Five percent of the day-clents had an impairment or dsabilty.
A total of 44 percent of the dayclents fved ether with a domestic partner or a spouse,
whereas 55 percent were either sngle, separated, divorced, had moved avay from ther
domestic partnar or were widowed.
In all, 26 percent of the day-clients had fulltime employment outside the hame and 16 per-
cent worked partime. A total of 30 percent were recenving aid/welfarel pension benefits,
whereas 14 percent were recalving an education.

FERFETRATOR
Among the day-clients, as was the case for the residents, the parpetrator was asa ruie a
persan they had a close relabionship with. A total of 51 percent of the day-clents answe-
red that the perpetrator was a spouse/domestic partner, whereas 35 percent statedit
WaS 4 [Yevious spouse/ domestic partner,
Nine out of ten were victims of a male perpelrator, whereas 16 percent werevictims of a
female pemetrator?
As was the case for residents, violence (physical and /or psychological) as well & threats
were the most cammon reasans for making contact

FEFERRALS AND ASSISTANCE
Day-clients were first and foremost referred to lawyers (24 percent, palice (14 percet),
the Morwegian Labour and Welfare Service /welFare office (11 percent) or family services
(10 percent).
A total of 3 percent of the day-clents recened support from the shelter in the fum of
interviews/ counseling. Furthermore, 18 percent received support/practical assistance and
16 percent were nvited to stay overnight at the shelter.

CHILDREN AT THE SHELTERS

CHLOREN CF RESDENTS
In al, 1,763 chidren stayed at a shelter in 2012 Atotal of 51 percent of the residents had
chidren with them durmg ther first stay, a proportion that has remanned relativey stable
Over time.

Justover half of the children were from 0ta Syearsold In 28 percent of the cases n-
valving frst-time stays where the residents had chidren aged under 18 a report of concem
wasnot sent o the child welfare authonties, and nether were the child welfare authorities
imiabved from before. This propartion was 22 percent among the residents wha went back
tothe pemetratar post-stay. The residents with children had penerall been victims of as-
saults over alonger period of time than residents without chikdren.

T8 takals graatey than 100 asmultplechores ae fosds benga wotimaf bothamaleand faiale pamaato]
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CHLCREN OF DAY(CLIENTS
Of the day-clents, 53 percent has one or more chidren g at hare under 18yearsof
agn. Eght percent of thase expanenced reports of concern being et Lo the child welfare

Authorities during ther frstvist. For 56 percent no reports of cancern were sent and netthe

e had the child welfare uthorties been previously nvohed.

SHELTER SERVICES CFFEREDTO CHLCREN
Most (41 services for women and 25 services for men] have an outdoor playeround. Oth
erwise by far the most comman form af suppart was to offer chidren ndependent inter-
wiews, without ther parents being present. In addition, there were follow-ups an chidren
who had stayed, and lersure time actities for children under the auspices of the shelter
andfor charitable organisabons.

Since 2010there has been a shift towards better arrangements for chidren who are stay.
ngat the sheters. There has been an increase in the nurber of shelters who have thair
dwn ermployees who primarty work with children and the number of services that requie
relevant education on child development for such positians. There has also been an expan-
0 in the range of services for children. This development s clearest when compared with
2010, and the fgures for this year are [ttle changed from 201.

ORGAMISATION OF AND SERVICES OFFERED BY SHELTERS

Atatal of 47 shelters for wormen and 40 shatters for men flled in and subrmitted a form
deseribing the organisation of the sewvices, staffing and services offered in 20120

EMALOYEES
The sheters reported 575 employees in 2012 wha were providing Services for women
and 370 employees providng services for men. Over bme, there has been a change inthe
drection of mare employees and fewer volunteers staffing the shelters. Because many
services for men are under the auspices of the services for women, often the same people
are specified and thus counted under bath catepanies of services.

ACCESSIBILITY FOR FEOPLE WITH IMPARMENTS AND CISABLITES
Inall, 32 of the shelters for women and 24 of the shelters for men were accessible tope-
ople with mpaiments and disatilibes. 12 shetters for women and nine shefters for men
wiere accessibie to people with visin mparments, whereas nine and Seven respec tely
wiere accessibie (o peaple with hearing mparments. A total of 16 of the shelters for wo-
mien and 13of the shelters for ren were accessible to people with ather types of mpair
ments and disabilties.

Compared to 2011 there were no significant changesn this area. However, n comparison
with 2010 there were siprificantly mare services access ble to people who are physically
disabled.

T bkl sevwces fy i ard woien excsed 48, & & mentioned i Eheibecducton. The & because mary of the
S o v iy O At e the auspres of thesenass foy women, andhave thesmfiyenot besn
dountedasindenendent sheltersin thastabistie hovser ach sheber has Daen askad to fllin sanarate foims v
Sy o v i ielabing b0 Staffi orgareationand s
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CARACTTY
A total of 34 shelters for wormen and 18 shetbers for men were full on one of mare occagk
ons during the course of 2012
The 47 shelters for wormen had a total of 332 bedroams for residents, with BSL parmanent
bieds in al for the residents. Men were offered a total of 79 bedrooms fr residents and
169 permanent bads.

ERVCES OFFERED TORESIENTS
Allthe shelters for wormen offered a counseling Service, accormpaniment to agencies provi
ding assistance and support/practical help. The majorty (46) also offered help in finding &
place to live, childcare (45) and help with moving (41). In al, 29 shelters offered Supportin
comnaction with the contact of children with thei father/mather and 28 shelters provided
groun/metwork senices. A total of 10 had transtion housing and 13 had other seraces.
These encompassed for the most part varous actvibes/social assistance and puidance.

Allthe shelters for men offered assistance i the form of counseling, support and practical
help. Almost all offered accompaniment to agencies providng assistance, helpin fnding &
place to e and help with moving.




oty f sttt 2012

rtoReATh N

1 INNLEDNING

L.1FORMAL OG HISTORE
Furmdlet med regietrenngen har vert d Samle inn data og utareide en rapport knyttet t
krisesentertibudet | landet, samt bukernie av dette tibudet

Sorm felge av lovestingen av kommunenes pikt til 4 sarge for et krisesentertlbud (krise-
senterloven), har ikke Bufdr lenger ansvar for tilskuddsordning for landets krisesentertik
bud, og kan sdledes tkke palegge ibudene en statistikkplit. Innrapporteringan er derfor
basert pa frivilighet fra tilbudene /kommunenes side. Det lgger ogsd en utfordrng (42
innlermrmet nye krisesentertibud, bl.a. Hl menn, | den nasjnale statistidken. Dette nne-
beerer at det kan exsistere rye kisesentertibud som ikke er med i statisticken.

Aretsrapporter den femte som erutarbeidet av Sentio Research Norge Tidgere har 58
utarbedet tre rapporter, mens Nasionalt kunnskapssenter om vold og traumatisk stress
utarbedet tlsvarende rapparter for arene 2003 og 2004 (Jonassen, 2004; Janassen, 2005;
Lien og Nargaard, 2008; Kieven og Lien, 2007, Hirsh og Nevgaard, 2008, Nersund og Go-
vasmark, 2009, Nersund of Govasmark, 2010, Nersund op Govasmark, 2011, Nersund og
Gavasmark, 2012).

1.2 BEGREPSAVKLARINGER

121 KRSETELEFONHENVENCELSER
Knsesentertilbudens skal| regrstreringen av telefonhemendetser skile melam henver:
delser som gelder kisesituasionier og de som gelder andre henvendelser. Med begrepet
krtsetelefoner forst as henvendelser der kontakten opprettes for farste gang melom en
bruker g krisesentertibudet, eler kontat fra privatpersoner eller offentlige nstanser pd
vegne av brukeren. | tilegg ble hrisesentertibudene bedt om d registrere hendelser der rye
situasjoner er oppstatt, sehv om brukeren har veert | kantakt med dem tidligere.

1.2.2 DAHRUKERE O DAGSEESIK
Parsaner som hervender seg bl krisesentertilbudene pd dagtid omt ales som daghaukere.
Dette kan bade viere personer som tidigere har veert beboere ved etkrisesenter, og perso-
ner som ikke har veert | kontakt med el krisesentertibud tidigere. Med dapsbesak menes
brukemes apprmate pa krisesenteret for a fa rad eller motta ulke fomer for cppfalging g/
eller bistand. | statistikken vl opplysninger om dagbrukere veere basert pd det farste dags-
besaket irapportedngsdret (2012), mens dagsbesek vl vaere ale dagshesakens som er
regtrert ilapet v dret.

1.2.3 BERORRE 0G 0PFAHOLD
Persaner som overnatter vad et kisesenter omtales som beboere. Noen beboare har flere
opphold ved et krsesentertlbud | lapet av et &. | statistkken vil opplysninger om vedkom:
mende viere basert pa det farste opphokdet i rapporterngsdret (2012). Opphold vil veere
de gangen beboerne cvernattet pd et krisesenter i apet av dret, registrert med et bebo-
ersijerna for hvert cpphold.
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1.2.4PERSONER MED (G LITEN INNVANCRERBAKCRLNY
Med nnvandresbagrunn menes at vedkommende enten er fadt | tlandet eller er fat
Narge av to utenlands fadte foreldre (sistnevnte grunpe kalles ogsd for etterkommere), f.
5588 definijon av nnvandrerbefalkningen " Det er spurt etter tvorvidk en eler begge av
brokerens foreldre er fadti utlandet. Der hvor deter keyssatav for at begge foreldrene er
fiadt i landet, bl brukeren kodet til & ha innvandrerbakgrunn

Personer med inmvandrerbakgrunn kan veere narske statsborgere, o derfor brukes kke
begrepet "norsk" ndr vi skiller mellom de s har begge foreldre fadt i utlandet kontra de
som har narek fadte foreldre. Det benyttes derfor begrepene "beboere/ daghrukere med
mrwandrerbakgrunn’” og beboere/ dagbrukere uten mnvandrerbakgrunn’

1.2.5 VOLDBL TEVER ELLER (N ERGRIPER
Begrapene overgriper eller voldsutaver brukes | omtalen av de persanene som har medur-
et tl at persaner saker hielp ved et krisesentertibud.

1.2 G HRISESENTER ELLER KRISESENTERTILELID
Loven am korrmunale krisesentertlbud trddte kraft 1.januar 2010 og igger bl grunn for
en begrepsendring fra krisesenter tl krisesentertibud. For enkelhets skyld omtales Bcevel
kitsesentertilbud som krisesenter ved noan tlfeller | rapparten.

Wt/ Fivcsshindrvanding!
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2 OM STATISTKKEN

4.1 REGISTRERINGS5 KJEMAENE |201 2

Statistikkfaringeni 2012 er 1l hovedsak ik 2011. Det er midlertid glort noen steringer
pd bade daghrukerskjerna og beboerskierna  Detaljert baskrvelse av disse endrngene
finnes ivedleggene i rapporten

2.2DATANNSAMLING

| egistreringen av rukeme o atviteten ved landets krisesentertibud har det siden 2009
blitt beryttet en wablasning. Ansatte ved krisesentertibudene fylte farst ut et papirekje:
g, enten i kontakt med brukeren eller etter at et opphold/besak hadde funnet sted, og
suaren ble registrert pd web.

47 knsesentertibud keverte skiema for beboere | 2012, mens 46 hadde dagbrukere og le-
verte siema fir disse.

A det glekder nnrappartering om organisering, kapasitet og fasiiteter ved krisesertertik
budene (samesiierng), ble det skt mellom krisesentertlbud for menn og kvinner. Alle 47
lbudene for kvinner keverte skjema, o det ble levert 40 skjera for ilbud til menn.

2.3KONTROLL 0G REVISJON

Reisjon o kontroll v data er viktig for & sikre kaliteten. Det er imidiertid umulg & skre at
lle data er korrekte, o det i foretas en vveining v huor mye Som kan rettes. For mye
revisgon kan medfare nye fail datasettet. Nar dat gjelder statistien over krisesentertl
buderi, er det 1 utgangspunktet lagt onp bl liten revision av det innkomne datamaterilet,
men enkelte apenbare fedl er korrigert. Mer infarmasjon om bwilke korngaringer av datama
eriaket som e gjort finnes i vedlegget t rapporten.

2.AFRAFALLSPROBLEM

Overgangen t registrering pd web 12009 var et prep blant annet for & redusere frafal-
sproblemet (at skiemaene bare ble delvis utfylt). Dette er blant annet gjort ved at enkelte
sparsmdl er ablgatortsk & besvare for & korrrne videre | skipmaet. |ilegg gjar fiter iskie-
maet at det har blitt mindre mulighet for inkonsekvent utfyling.

| analyser twor det er brutt ned pa bakgrunn, er de som har ubesvart pd opprinnelse (im-
vandrerbakgrunn vs. kke nnvandrerbaxgrunn] ke med  resultatene. Itotaltaleme er
dermat agsd de sor ikke har svart pd sparsmal o opprnmetse, men Som har svart pd det
andre sparsmalet | tabellen, inkludert. P4 denne méten er det forsakt 4 minske problemet
med frafal pa dette sparemélet.

ki fries ) et tl apaten
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2.5 ENDELIG POPULASJON
Basert pd revision av e mottatte skiemaene bl antal perscner, dagsbesek og opphald
sam er med | rapparten presentert | tabellen nedanfor.

Tatell 1 Antal bk o cpph ek pd fsesentrene 2012

Cighrubercherna Betierchpiri
Atal ek cpphald 81 IR
Ratellindade 24 104

Tabeller som presenteres | rapporten viser svarfordelingen for brukere (beboere/ dagbru-
kere). Andelen ubesuart vanerer melom Uik sparsmal og antal respondenter som ligger
1l grun for det erkelte sparsmd | tabellene (N) vl derfor variere. Under hwer tabel er det
angitt huor mange som mangler svar pd det enkelte sparsmal De hor tall kun er kommen-
tertitaksten wl det fremgh av takst eler fotnater hva N er,

Ved 124 av oppholdene o 247 av dagbesakene podtok kke brukerne registreing o er
filgellg ke med | anatysen ay noen sparsmél | skemaet. Disse brukerne ef ke nkludert
I andelen "ubesvart”, som viser til andelen sam skule ha besvart sparsmalet, men som ikke
har gjort det.

Leseren vil ogsd finne at prosentsummeng | enkelte tabeler ke altid summeres ti 100.
Dette skyldes at enkete sparsmal tlater avkryssing for mer enn en katagar, noa som
miedfiarer at summene cverstiger 100 prosent. Disse sumtalene bl ikke presentert | tabek
|ene.

Pa enkelte sparsmél er det mulg 4 skrive inn dpne svar. Dette erlkke kodet itabelene, men
(igger  kategorien “annet”.

2.6 SAMMENLIGNEARHET OVER TID

Rapnartenng fra krisesentertibudene 2012 er den bende | rekken som viser aktivteten
ved landets krisesentertibud, o gir dermed grunnlag for & trekdee sammenigninger ouer
fleve &r. Det har underveis bitt gjort endringer pd skiemaene, men hovedirekkene e be-
hokdt. | rapporten for 2012 benyttes tabeler som viser resultatene for bide 2010, 2011 0g
2012, hor disse & sammenlgnbare

Vgt 201 27t et akal noteresom g eventusit vy mirge barn bebioeren har el ksesentert iburet el o
st ng ik b gttt
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310V OMKOMMUNALE KRISESENTERTILBUD

| dette kapittelet presenteres de mest sentrale elementeng | knsesenterkven, samt kom-
munenes ansvar pd de ulike omradane.

3.1 HVILKE KONSEKVENSER HAR KRISESENTERLOVEN FOR KOMMLINENS ROLLE 0G ANSVAR?
Stortinget vedtok | juni 2009 Lov om kommunale krisesentertdbud fkrisesentedoval. Loven
radted kraft 1. januar 2010 Fomnalet med loven er 4 skre et godt og hehetig helpetibud
il kvinner, menn og bam som er utsatt for vold eler trusler o vokd ingere relasjoner. Lo-
ven pdleager komrunene 4 sarge for et krisesentertilbud som skal omfatte

4] “eit krisesenter eller ait tisvarande gratis, heldrs, heldagns, trygt og mellombels
butibod

b et gratisdagtibod

¢] et heldrs og heldagns tibad der personar nemnde | farste ledd kan fd rdd og rett:
|eing per telefon

d) oppfalgingi reetableringsfasen

Enkeltpersaner skal kume henvende seg bl ksesentertibudene uten avtale ellr hemvis:
ring. Komrmungn skal sarge for god kvaltet pa tibudet, blant annet ved at de ansatte har
karnpetanse bl & La vare pd de seerskilte behovene b brukerne. Batibudet t kvinner o
batilbudet il menn skl vaere fysick atskilt.

Loven gir kommunene en pikt il 4 sarge for et krisesentertlbud, noe som tidligere var i
vilig. Kommunen kan drive krisesentertibudet sel, etablere et nterkommunal samarbed
0 /eller Kape L gnestene av andve. Kommunen kan velge d legge hele lbudet pd en og
sanme plass, eller diafte andre |asnnger med omiiggende kommuner Det er en forutset:
ring 4t kormrunen organiserer krisasentertibudet pd en hensiktsmessig mate, basert pd
behovene ti de voldsutsatte, tenestetibudet ellersi kommunen og starrelsen pd kommy:
ne.

Knsesentrene i tidlgere finansiert gjemom en 20-B0-prosentfordeling melom kommune
0 Stat. 2010 var et avergangsdr med spesiele ilskuddsordninger for 4 gl kommunene og
de exsisterende krisesentreng en viss b bl omstiling og tipasning som falge avloven Fra
2011 er statens tskudd ntegret irarmmetlskuddet Ul kmmunene.

3.2ETLIKEVERDIG TILEUD TIL KVINNER (G MENN

Tradisjonelt har ksesenterblbudene veert apprettet som et "kvinnerom’ der kvinner g
barn e skjermat ra menn, A skjarme kvinner fa vold utft v menn kan sesi at ast.
lingsperspextv. Vokd mat kvinner blir regnet som et forold som skaper, holder ved ke
0 videre farer diskriminering av kvinner. FNS kyinniekomite mener sdledes at vold mat
Kuimer kommer inn under diskrminenngsfortudeti kvinnekanvengianen. Samtidig md det
tas hengyn il diskriminerngsforbudet  andre konvensioner, for eksempel artikicel 141 den
eurpeiske menneskerettskonuensionen o kjann som epet diskaminerngsgrunrlag. Det
filger opsd av loven at ale mennesker skal vemes mat vold, noe som gjar det vanskelg

4 vieste et blbud t kvinner, der menn med eventuelt tilvarende behow bl ekekludert
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Lowven ansker d ta vare pd begge perspektivena ved at tilbudene skal rette seg mot det
reele behovet kvinner og menn har for et krisesentertibud. For & synliggjare dette er de to
Kannena spesifiktnewnt ilovteksten, og 1 tllegg nevnes bam som brukergruppe.

33 TILBLD TILEARN

Glemmor hele krisesentrenes histarie har barn kommet til tlbudene sarfren med sine
madie. Ticligere har kke bam | sarnme grad bitt regnet som en egen rukergruppe, mens
barn nd eksplisitt blir nevnt | kvt exsten. Loven presiserer at kommunene skal sarge for dta
vare pd barm pd en god mate som er blpasset deres saerskilte behov, og skal ogsd sarge for
t barn far oppfylt de rettighetene de har krav pd etter annet |ovverk (§3). Loven presiserer
ogsd plkt il melde t bamevem (58,

3.4 BRUKERE MED NEDSATT FUNKSJONSEVNE

Nedsatt funksjonsevne omfatter bade fysicke, peykdske og kognitive funksianer og oppstar
ndr det er et gap mellom individets forutsetninger o omgnvelsene. Krisesentertdbudene
skl ¢4 podt det lar sep pjare legse L rette for brukere med nedsatt funksjonsewne. Der-
som et krisasenter ik blr vurdert som velegnet for 4 matekomme de behovene en bru-
Ker har, mé komrmunen finne andre [asningar som Sikrer et leverdg bloud (§ 3]

S Resaar birge

4 BEBOERE P KRISESENTERTILBUDENE

De aller leste beboeme er kvinner, men 12012 bodde ogsd en del menn pd krisesenter-
tilbudene. Totalt 117 menn var beboere, noe sorm er en aknng fra 79 menni 2011 og 37
menn i 20104

Avelutningsvis ikapttelet vl det bl gitt en neemere beskavelse av hva som Kjennetegner
de mannlige beboerne. Bvrige fremstilinger | kapittelet er basert pd hele populasjonen av
kitsesentesbeboere (bdde kvimner o menn), der hovedskillet gér mellom beboere med o
uten imvandrerbakgrurn. Antalet menn er fremdeles veldig lavt sett iforhald Hl antalet
Kvirmier, og tot alresultatene vil derfor i hovedsak veere basert pd de kvimelge beboere.

4.1 ANTALL BEBCERE PA KRISESENTERTILBUCENE | 2012

Antall parsoner som badde pd krisesentrene, det il & personer som hadde minst e over-
natting, var 2046 1 2012 Figuren nedenfor viser at antal baboere og opphold har veert
farholdsvis stabilt de tre siste drane.

Figur 1: rersket over antall personer o opphaldl perocen 20032012,

1
1
LYl
o
e | e
il 17 | 2P0
un ¥
1849 e
0 : Mg Y
IC o
190
~J _*fff 1978
1146
{151
1500 | [ | |

P N TR R R U S 110

23 prosent av baboerne (464) hadde avernattet pd et knisesenter far 2012, Andelen er [k
sam 12011 o 2010.

| 2012 appga 1130 persaner (35 prosent) at de kke har veert | kontakt med noe krsesen-
tertilbud ticigere. Det e altsd relativt vankig atman ikke er | kontakt med et krisesentertik
bud forut for fiarste opphold  kalenderdret, og andelen har vaert stabil de siste drene.

Moen av beboeme hadde veert dagbrukere enten ved samme eller et annet krisesentertl:
bud far de kam for & overnatte. 1 2012 gjaldt dette 338 persaner (16 prosent), og andelen
har kke endret Seg nevneverdig over tid.

B bt e e bt 200

i1 24w phaldene otk s Do it g e o ke okt o vt egirgscgolldeles
e
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4,2 BEBOERNES OPPRNNELSE 06 SPRAKFRSTAELSE

Persaner med nnvandrerakgrunn var averrepresentert blant beboeme ved krisesentert i
budene, og andelen var pd 65 prosent (1318 baboere) | 2012.% Denne andelen var B2 pro-
senti 2011 og har veert ganske stabil e siste drene. Dersom vigdr lengre tibake i serv
et en Klar aknng. | 2006 var andelen 56 rosent, mens den var 45 prasent 1 2003.
Andelen beboere med nnvandrerbak grunn vanerte mellom de ulike knsesertertibudene.
Ved 39 & tibudene hadde minst habiparten av beboerne innvandrerbakgrunn og ved dtte
var andelen hayere enn 70 prosent. Videre var det kun tre krisesenterttud som hadde en
nrivandrerandel pd under 40 prosent.

Tolk ble benyttet ved 26 prosent av farslegangsappholdene bl persaner med nnvandrer-

bakgrunn. Fem prosent hadde behow for tok ved farste apphaold uten at dette ble benyttet.

Blant arsaker tl at tolk ikke ble benyttet, nevnes det at beboeren kom pd kort varsel og pa
bidspunkt der det var vanskelg a fa tak itolk. Det blirogsd oppett at familiemedlermer
har ouersatt og at man har klart & kommunisere pd engelsk.

4.3 BEBDERNES ALDER 0G SIVILSTAND

Aldersfordelingan blant beboere pd krisesentertilbudene har veert relativt stabi fra 2003
1l 2012. 12012 var 38 prosent ] alderen 18-29.r, 0g 71 prosent av krisesenterbeboere var
under 40 ar, Kunti prosent var 50 dr eller eldre.

Beboere med innvandrerbakgrunn var gjennomgdende yngre enn beboere uten nnvandrer-
bakgrunn. | denne gruppen var 44 prosent under 30 &r, mens andelen var 26 prosent blant
beboere uten mmvandrerbakgrunn, Dette mansteret har veert stabilt over tid

GrtoReathNa g

De aller fleste krisesenterbeboerne levde et parforhold, enten i form av samboerskap eller
som gift/registrert partner. Dette er i samsvar med tidlgere &

Betraktellg leve var gift rgistret partner blant beboeme med nnvandrerbakgrunn, mens
n iy starre andel av de uten imvandredakgrunn lewde | samboerskap. Dersam man skt
sarmen disse kategonene, viser tabelen at 66 prosent av beboeme uten imvandredak:
grunn levde et parforhold mot 71 prosent av nvandrerbeboerne.

Tabel 3 Bebioerries shilstard ved forste cpphold efter cpprinelse. 2010 - 2012 Prosent.

e Totat Uten rrvidrertekgrunn | Med niwirchestikgir
Mo 01 202 | M0 A1 ;2| w0 AU QU
| 0 We 00| 00 0 | 00 0 10
Erelig a1 B8 B |1 »n B HW o I
Sarthioende a n 2|14 v w12 MW 1
Gltfegdetpater | 4 24 24 (¥ 0B 0B | ¥ @ W
et 3 5 4 4 5 i i 5 3
Hlt [ i ! [ ] § 4 ! [
Myttt fa carbioer i i ! [ g g 1 1 z
Erizenkiar 05 05 o4 [ a7 08 00 | 04 04 0f
Aotal st N M 19E 1% [ W 73 8B | 1M 1% 1x8

Tabel  Betwaemis ader vectforste cpphold etter opprirrelse. 2010 2012 Prosert.

. Totdl Ut rrerdiertebegnn | Med firhendrertikgnn
.1 TR S A I WS 1) 01 11 e
ldt 11 {1 IR (N 11 O (1 S {1 Y 11 111
LUnider 18 08 07 04 1 07 06 06 07 04
1843 % L 15 15 12 1 1 14 I 17
LR i pi| pi 18 15 16 2 pi] pli
IS ¥ M 1 & & a i ¥ I
4043 1§ 14 a1 . & by 1 14 16
5049 ¥ f 7 7 1l 13 12 ] i [
Ouer 604 z 2 ] i [ § 08 a7 04
Mlaal | 2061 1% W9 | W1o7A 0 M4 | 1B 1 10

01014t 20 Tabebiere, men & diw hadde 14 LRt ackr og 2Bk bakgun
1L 4 197 bekrere, mon a desehadde 14 ukient aker og 34 uker bekgnrn
121 4t 20 datebeere, men & i hukde 15 LY akder g 2 3ukgent bakgLnn

lfiy 23 bebese var et ke st el st "ot ks pd sgsmidlet o bk

2000k 20775 beteere men i e hardde 28 ke 9k tand o 2 ke bakgrnn
201%:1 2kt 1974 hebeere, men v dsse e 19Uk shlstnd og 3ukjerk bakgrn
2012 |t 20 beberr, men v cewe fde 19 ket 9 and o 23 ukent batgrLrn

4.4 ANTALL OVERNATTINGSDIGN 0 LENGDE PA OPPHOLD VED KRISESENTERTLBUDENE
Knisesentertilpuden er et blbud for kvinner, menn o deres bam 1en akuttsituasion Man-
gesentre har regler om huor lenge beboeme kan oppholde seg der, for eksempel tre mine-
der. Visse brukergrupper benytter imidlertid overnattingstilbudet aver en lengre periade, pd
grunn av seeige forhold knyttet Gl bakgrunn eler mishanding. Lengden pd oppholdet kan
0sd veere avhengig av boligmarkedet okl eller balgtibudet fra kommunene.

Tabelen redenfor viser antall overnat tngsdagn 12010, 2011 og 2012 beregnetut fraine
dividstatistkken.” Tabellen viser at det har veert en ekning | antall overnattingsdagn sam-
menignet med tidigere, o forskjelen er starsti forhald bl 2011. Som tidigere vist var det
ennedgang ogsd | antall opphold 12011, noe Som md ses | sammenheng med dette,

Antal ovemattingsdagn bl beregriet ved 4 ta ut fiyttingsdato minus ankomstdato, og det
Inriebaerer en risiko for feilkider | datofaring. Det er pd dette vi fAr flast mekdinger om fel
frakrisesentertibudene Beregnngen av dagn bar derfor ses pd som et estimat og ke
leses ulitisk som en eksak! beragning.

V1 regrongenes et at oty ttingedta mus ankomstlata, sk somclt e gert bk & Do tar ol g -
g gt s v hrsesentetibude e ottt vt udagn 78726
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Tael & Querzket v ttaltaritall ovemattingscagn, beregnet 14 fra utfltingsd st - arkoms trato

k hetallovemathrigadag
2012 T84
01 f715
2000 M3

Et gjennomsnittig opphotd i 2012 varte | 30 dagn. Srittlengden var pd 28 dagni 2011 0g
24 dagni 2010. Ti apphold varte hele dret, mens 395 kun varte  ett dagn. Baboere med
nnvandrerbakgrunn bodde lengre pd krisesentertibudene enn beboere uten nnvandrer-
bakgrunn. | snitt varte deres oppholdi 37 dagn, mat 22 dagn blant de uten nvandrerbak-
grunn.

Tabell 6 viser at beboere utsatt for menneskehande(“ var en grupe som oppholdt seg
|engre pd krisesentertibudene (B5 dagni snitt) em avrige beboere (30 dagn isntt. Ved 84
opphold var menneskehandel drsak t henvendetsen. Dette kan forklare noe av forskiglen
vifrner mellor beboere med of uten nvandrerbakgrunn.

Dersom man ekskluderer beboere utsatt for menneskehiandel viser resultatene midlertid
frerndeles at beboere med nnvendrerbakgrunn nitt bodde lengre enn beboere uten nn-
vandrerakgrum, 34 met 22 dagn. En forklaring pd at persaner med invandrerbakgrunn

bor engre kan vazre at det er vanskeligare for dem 4 finne alternativ balig.

Tl & Gerromaritl antal dogn o total aral dogn et biabors spprinelse. 2012
Uter rirwenichestakgrum | Med rihendrerbalkgrum
At 18454 50

snitt z n

Tabvell & rratfingado gnibnutt need i omm envieskehandel e oppgftt som drsakctl hemercklse
Usatt for renrickebiandel | IWkeuteatt for remeskehancel
At iy f43)

snitt ® 1

4.5 TILKNYTNING TIL ARBEIDSLIVET

Totalt 31 prosent & kniseserterbeboerne var yrkesaktive 12012, enten heltid eler | detid.

Dat var en hayere andel biant beboerne uten nnvandrerbakgrunn som v | fultidsarbed
enn beboere med mnvandrerbakgrunn, henholdsvis 25 mat 15 prosent.

ervieskatenge| ogaresert hencelmed menneskir nad ket Landeles v Brleguensss mad den henskt dutaytte
dhet ks, | e rosbbusion el for e seksselefoend], buangsartei/slave) kgsterede e orsalp Je
st b bk henceben, cpgnd hantiol s ublbarlp atfesd seem bk av ol trske o el utryttecfienes -
bt huasgr, ROkt b ogpretet 2005 og s v Kiseserteneloetaritel ACSA st for Reelableig
(ghokdstie] Shkethet o Asstirae Brsisktet g bl ) v et fr ermeshishance, et s b o
ook pelsesnti i e nfirmiasion, 58 piogektets agen nettsdk s relpr

V] 147 cpphobd g ket o s ke ook repistezgh gl agplysnin g cm bakgrn Dvsse & K
st sisargen v antal o bkt el pd bk

33 ok hadce ubesit pd et o sk b hervendedse 0 s Ksmied beregrangen v antall dagn
bt v ereshiharnded
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En tredjedel av beboerne mattok stanad /trygd/pension ved farste apphold | 2012, og det
var stor forskjell mellom beboere med og uten nnvandrerbakgrunn. Blant beboere uten
innvandrerbakgrunn rottak 48 prosent stanadtrygd/ pensjon, mens dette kun galdt 25
prosent a beboerme med innvandrerbekgrunn

16 prosent var hemmearbeicende, o igien er det stor farskiel ut fra bakgrunn. Mens dtte
prosent a beboerme uten nnvandrerbiakgrunn var hiemmearbeidende, gjaldt dette 22 pro-
sent av beboerne med inmvandrerbakgrunn

Det har over tid kun vaert mindre endringer i beboernes tlknyting bl arbeidshvet.

Tabill 7 Bobosrmes Hlryining t arbeit et ved fvsteopphold eftecpprimalae 2010- 2012 Progint®

g Tatt Ueirrwandiedidgrinn | Mad nvanderekgun
.13 . 1 1 . 1) 1 A 3 [ . 110 O
Herestiadends L VN f f i 5 ¥ 2
Aescer ki B B 1B |8 X 5|13 5 1
Aescer Dt 4 ¥ B3|y B 2| 5 1
ety | 30 0¥ 3| & & & | # 5 B
Mhaksaler i B f i 3 fi i 4 §
Lkl urring 1 un 12|49 08 IR VT
s m 9 § z 1 1 5 13 1
Aotal s N 998 192 19 (72 T2 M | RE NN LW

201k 2075 betiare man an o hacke 7 Lk ek tgpbicg iukpnt ok
2011 okt 157 boboer, i e 2.kt s tpincg 3Lt bokgrm
2012k 246 etiare man o ook 70 kgt ek tgpbicg Z3ukprt ok

4,5 BEBOERE MED FUNKSJONSNEDSETTELSER

Tabel 8 viser at seks prosert (127 beboere] hadde en funksjonsnedsettefse | 2012, Ande:
|en med funkejonsnedeattelse var hayest blant beboere uten imvandredakgrum (11 pro-
sent), at manster som gir gjen over bid. Funksjonsherrminger som oftest ble nevnt under
"Ammien funksjonsnedset telse” var peykicke belser, hierteproblemer, kreft og ryagprable-
mer.

sl beboerres bkt bl arberlshiet var cet kg & Keysse v o e én av kateguriens, o
Mg vsrstier sumvmen av svrkategonins 100 pioset




Rporteg ffecsenteti e 2012

Tabel & Har bebioeren enller flore ks oreneckettelse] 20102012 Prosant @

Rkt e Tt Uterrinvndistiakgrum | Medimsendrtisk g

1T 1Y N 3 A e 10 ) . e 1) 1 R

Nedethewplossee | 1 2 2 |6 4 4 | 1 @ 03
Nedkatt yteae 108 w1 1 1|07 @ 05
Nedkatt el o5 0|1 M Wl ool
Mrenfrlepreeketie | 3 4 4 |6 7 6|2 1 i
ignhoepeheneg | 3 % o | 8B B @ | % ¥ %

Aatell s ) My 135 197 | Mg T 64 |l LW 1)

2000 4 2075 bbb ik it pd speremilot om ke preneciettokie g 28harkde kient tokgurn
011 4 1573bebocre o 49 e bosvart sporamie ok et o 34 ek kgnt bk
012 A 204 etoors bk 45k bosiat spov ot o furkgrsrcntolog 23 sk ert tggum

4.7 VOLDSUTEVER

47 1HVEM VAR VOLDSLTENERIENE)?
54 godt som alle beboerne hadde en neer relasjon L vokdeutaveren. Tabellen nedenfor
viser at for de fleste (73 prosent ) var voldsut averen sambaoer/ektefele. Videre svarte 13
prosent at vokdsuteveren var tidigere ektefelle/samboer. Andelen som oppga ektefelle/

samboer som voldsutaver var stare blant beboere med innvandrerbakgrunn enn blant be-

boere uten nnvandrerbakgrunn, henhokdsvis 76 mot B8 prosent. Videre var det flere uten
nnvandrerbakgrunn enn med innvandingsbakgrunn som hadde veert utsatt for overgrep
fra tidigere ektefulle/samboer. Her var andelene henholdsvis 17 mot b prosent.

Tl Ve otrgrr. Hvemarcvergiper! 20102012 Prsert.

- Tatdlt Ut irrvanddakgrunn | Med nirherirestikgun

A1 0 a2 | ;o A0 2002 ) 200 0 Al
|dt 11 U1 N N 1 1 O 1 B 11
Ektefels /<arbier MWooW W& & 6| mMm @ %
Till ekfefile /sarrbaer o n(ns I o mwiw & 1
Kemestalemho) 4 4 4|8 8 8|2 1 3
Firdife ] ! ] 1 z ] ! ! i
Steetiorstefi g4 05 0&8 (06 05 06 [ 03 05 04
Sarndatter 1 1 06 | 2 2 1|5 o 07
Arnet Grrlerredirn 2 2 i i 1 2 1 2 i
Arinbekjent ] ] ] i ] ] ] 2 z
Lkt peregn g4 04 0&8 (03 05 03 [08 13 04
Antalsver ) 165 @m0 M3 | 6% &4 63 |11 sl 106l

J10:1 44 1673 bebere opph encwergy per og hackdes anticgkryeset a for hun enrelagen & dese hackde 17 Uken bakgrurn
11 4t 160 bebere oppn enowergy per og haddes antickgkryset a for hun enrdagen & dese hackde 28 Uker bakgrurn
114 17 1 3bber oppgh encergy e of heodes.antidkgkrymat & for hun enrelasgon A des e hacde 14 ukpr: bakgrurn

14 prosent av beboeme hadde veert utsatt for flere voldsutavere farste gang de over-

“ 4 sl ombsbossen b an sl fleve funksgrsnecket telse v et muli 4 hrysse v former ennen av kateguk

s (g flgelg st sumiten v sigkategorere 100 posent
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nattet pa et krisesenter Andelen har viert relativt stabl over tid. Som tidkgere er det
et manster at en starre andel av beboeme med mnvandrerbakgrunn (17 prosent) enn be-
boeme uten mandrerbakgrum (8 prosent) hadde vart utsatt for flere vokdsutavere,

Tabel] 10 Ve toeller flre ouerygpere: Hiem var cvergyiper v farste oppholdetter bebars opprinniedse. 20102012 Prosant.

Titdt Uterirrhandierhakgrunn | Medinandediekgunn
Oeg 111 1) 1 0 . A (e 1 1 e 11 R 11
Bvtefelcariboer 4 o#x N )W W BB ¥ I
Tid. ektedille b o1 n|x 5 A& W 8
Heerest st 4 3 4 g g 13| : 2 1
Firside 1 ¥ | ¥ §|¥%¥ W 5
Sterirstefer P i 1 & 6 |2 ] ]
St ter § 4 6|12 5 131 ] ]
honit ferrdleereeam o4 45 [ 18 W 2|4 M 4
Enieler fle biekjenta 2 ¥ 2|¥ W ¥ )B o W
Eelerfemukentepemrer | 23 2 M4 |31 18 A |0 n B
Arial 8 {N] M oA Jl[&H 61 51|18 9 b

SO0 Tl k3 4 ik gl o o, A o ks e D vl vk, g v P kgt ki
3000 Tkl 250 s g i i i Comig i, i B it sqnaol, o i, gtk kg g

D02tk 2T, i gt o, Ak ik ol ot sl il s, £ Pk £
Tabelen ovenfor viser hvilke relagjoner beboeme hadde tl voldsutaverene ved tifeller hor
det var flere overgripere ivolvert. Vankgvis var overgrperne et annet familiemediem (45
prosent), foreldre (30 prosent) eller ekt efele /samboer (31 prosent). Totalt sett falger an-
delene samme manster som | 2011. Tabelen viser ogsh relativt store forskieler med bebo-
ere med of uten nnvandrerbakgrunn, men siden utvalget er s lite, spesiel blant beboere
uten imvandrerbakgrunn, bar man ke legge for mye vekt pd disse forskjelene.

472 VOLOSUTEIVERS KIZNNOG ALCER
Beboeme ble bedt om 4 oppgikjann pa overgrper, og det var mulig & krysse av for bade
Kuime ag mann dersom man var bit utsatt for overgripere av begge kiann. Som 12011 har
de aler fleste baboerne (35 prosent] vaert utsatt for en mamlig valdsutaver. 14 prosent
ar veert utsatt for en kvinnelg voldsutaver, og her er det en svak akning over bd. Litt flere
beboere med innvandrerbakgrunn hadde vaert utsatt for en kvinnelig overgriper (14 pro-
sent) sammenignet med baboere uten mnvandrerbakgrunn (10 prosent.

22 heboeie hadke s st o st omantall v e
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Tabel 11 Overgrpers Kjar wied biebiaemes forstecppheld etter bebosrmes cpprrielsel 2710-2012 Progert.

p—— Tt Uten rvandredagrunn | Medimandedagrn
0T O 1 1 1) S A 1) (110 11
Kirine 1t 1l 13 f g 1 12 12 1
Marn q 4 & 48 k] 4 9 q 4
Aifdlgen) | 200 B1E 13 | W4T 6M | 1% Ul 1M

010 2075 ety oo i oppgt K g oo 6 ket kg
011 s 157 3fcboere b kb cpp e pdergpe o hucio kgt kg
012 s 46 et oo 5 3o cppgt kg g o 23 ket kg

Blant de sorn har veert utsatt for en kvinnelig overgriper, er det en stor andel som samtidig
oppgr mannlg overgiper. Total 260 har svart kime pd sparsmdl om overgripers Kan.
Au disse har 154 ogsd brysset av for mam, noa o batyr at de har veert utsatt for flere
overgripere av ulkt kjann. 106 beboere har kun veert utsatt for kvinnelig overgriperle). 57
& disse er mannlige baboere.

Tated] 12 Cergripes aier veel bebcemes forstepp hold,after beboemes opprrelse | 2010-2012, Prosant.

Al cwergrper Totat Uterirehandeakgruen | Medirhandedakgnnn

1 1) 11 . 1) . 1) [ . 11 R 1 1

Urder 1 & 06 06 04 JOE 08 05 [ 05 04 W@

8% i 3 4 3 3 i i i i
WBE B3 4|4 ¥ 13|85 1 I
0B »orR | ¥ BB B I
-84 oy on | 8 H»n N1 0n» oy
S0-B & i 6 18 (1% 1r 1§ | & 1§ I8

60 & dlrelite f 7 7 7 b i 3 7 7

At s8N 1867 1787 L§6 | VB 68 6 | 142 1078 1149

010 s 2075 etewrehocke 2CBibkeopptt Ackrphoiengrper g 26 vkt kg
011 s Y57 hcboere b 157 i gt oo v o o 3k gt kg
012 s 6 etewre ok 2 20 kooppt Ackrphoiergrper g 23 vkt kg

Overgripeme hadde en eldre aldersprofil enn de utsatte, et manster viogsd fant i 2011.*

4.7 3VOLOSU TAVERS OPRINNELSE
Hahyparten av beboarne rapparterte om en voldsutaver med utenlandsk opprinnelse, am-
trent samme andel sorm 12011 0g 2010,

Regstreringen viser at overgrper og den utsatte som oftest hadde samme bakgrum. 80
prosent av beboernie uten nmvandrerbakgrunn var utsatt for overgrep fra en etnisk narsk
persan. 71 rosent av beboerne med innwvandrerbakgrunn var utsatt for overgrep fraen
inrwandrer. 25 prosent av inwandrerne rapparterte om en overgriper uten imvandrerak:
grunn, mens 14 rasent av baboerne uten innvandrerbak grunn hadde vaert utsatt for over
grep fra en imnwandrer. Dette er tsvarende manster som lidigere.

0 D s har vt uteatt oy v coegpese o ot muli d s v e alckvekategarer o dvergpes
Aerseflen eveipapere ald s ekt s gt e bl t bt
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Tabse] 13 Overgrpers cpprirelse blant beboene med o uten rvandreshakgyure, wed bebaers forste apphold | 2010 2012,

Pt

Tott LUt neand e Med irhervdedtisk g
g e A0 201 12| A0 MIImJgﬂlu: 010 21 g::z
Egelddebdtiagt | 50 4 0 | ¥ LI W W oW N
i foreier fadt utlrdet 1 1 1 1 1 i z 1 1
P foreldedaltiotnget | 42 09«4 4| W W™ W |2 0¥ M
et ke 7 7 f f fi f f § §
Rotlsier ] T 1 | S B 1 W U Y R 5 A

201 A A0 T5kebeere ke 35 Khe qppg e cppmniclseog 2 harkde ket bugrum
01T A 19 biebepreharkde 3] K ot cuergy s oppn ol 52 of 34 hadde Lkper BesgrLnn
2012 by A Aakebeere ke 41 ki e cerpers cppmniclseog 23 harkde ket bugrum

47 4VOLOSUTEVERS TILSTAND VED (NERGREFENE
For & kunne se or det & en sammertieng melom overgrep o rusmisbruk, nneholder re-
gistreringsskjemaene et sparsmal om beboerens forstaelse av voldsutavers titstand ved
overgrenane. Det var mulig 4 sette flere kryss osd pd dette sparsmdlet, dersam flere
voldsutavere var nvohvert.

Tabsel 14 Overgrpers stand vedmishandingencver grep et etter epprinelse. Gjelder beboerers farste cpphold | 2010- 2012
Progert.

—— Total e rewarickestekgrunn | Medinvanddagrunn

L W 13 e [ 1) 1) A A e 1 W 1
Al ruspehinket wow w)pw 4 w\v|&s 7T 7
Aeogtlnugihet ¥ o #»n|4£ B WA 2 A
Al ey a a 1Al 15 B|5 ¥ K
et ke 4 4 ¥ |xH ¥ ¥ f# & £
Aokl i (M) K e 1Y A O O -V I . /| O O ) R

2011 s 2ot ke 2 Wi ppg ' cvergipas thtire o 28 ookt kgrm
2011: 4 1574 bebeare ok 73 kb cppgttiengpors Hetarcog 34k et ekgnm
2012 4 216 etere hke 8 Hio qpg cerpas thtird o 23 oo kgt kg

Tabiellen over viser at ti prosent var utsatt for en overgriper som alltid var ruspiviket nar
Overgrepet fant sted, mens 28 prosent applevde at overgriper av og bl var ruspduiket. To
talt setter fordelngen ganske ik som tiligere

Overgrpers tistand ved overgrepene vanerte betydelg etter bakgrunn. Det var mer vanlig
at owergrper var ruset blant beboere uten imvandrerbakgrumn. 15 prosent av beboeme
uten innvandrerbakgrum svarte at overgriper albd var ruspavirked, mat syv prosent av
beboerne med innvandrerbakgrunn. Ner det gjelder andelene som applevde at overgriper
v o tilvar ruspawvirke, var disse pd henholdsvis 38 mot 23 prosent.
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4.8 BEBOERNES STUASJON VED HENVENDELSEN TIL KRISESENTERTILBUDENE

4.8.1 MISHANCLINGERG ARIGHET
B4 prosert v beboeme hadde veert utsatt for overgrep gjentatte ganger far de bodde pé
et krisesentertibud. 27 prosent hadde veart utsatt for overgrep | apet av det siste dret,
rens 67 rosent hadde opplevd cvergrepi en periode pa mer ennett &. Tabel 1 Sviser at
deter relativt smd forskieler sammenignet med tidigere.

Enltt stae andel av beboerne uten enn med innvandrerbak grunn hadde opplevd overgrep

i forn & eller lengre (fem prosentpoeng | forskiel).
Tael 15: s haridingeres cvergnepenes valghet £t rstebreserterphold 2010 2012 Posent.
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48,2 HADER AV MEHANDLINGEN
| tabell 17 tas det utgangspunkti brukernes egne vurderinger av skader ved det erkelte
opphaldi 2010, 2011 og 2012.* Langt lere beboere meldte fra om paykiske enn fysiske
skader som resultat & mishandlingen. |66 prosent av tilfellene ble psykiske skader opp-
gitt, mens det ved 35 prosent av oppholdens ble meldt om fysiske skader. Talene e for-
hokdsvis stabie over tid.
Det var flere baboere uten nnvandrerbaKgrunn enn med innvandrerbakgrunn som meldte

0rn psyhis ke skader (i prosentpoeng mer).

Det er verdt 4 merke seg at andelen Som Svarte "Vet ikke” e relativt hay. Denne andelen
var ogsdi 2012 hayere blant baboere med inmvandrerbakgrunn e uten

Tabel] 17: Beboerries egne vurdsirger av skader v mishardlingen el dt erkelte ktsesenteropphold fordelt pdoppirnclse.
2000 - D12 Pregert.

Tutdt
Mehardirgens varghet o o 0
[dt 100 10 101
Ergangeifels ; 7 ;
Pigitt sste dret & A by
Rigatti1 tiddr i i i
Rigattiadr+ & ! il
At sr N 1581 188 1980

0101t A0 Fabewere. Ay diwn hadd: 54 ki oppgtt mehand rgers vanghe?, of Zhhadde e kg
2001:14t 197 botriore, e harkie 85 ke cppgtt mishandigers gt o 3 harkde kient bokgum

12t 20, byda bk 8 ke cptmehrdrgers anghet o 23 bkt kgertbebgrn

Tabell 16 viser mishandingens vanghet ut fra orm beboeme ved firste opphald hadde bam
[enten med b knsesenteret og/eler Hemmedaende) eler ikke. Baborme med bam hadde
gjennomgdende applevd lengre i med overgrep enn beboeme uten barn Mens hele 72
progent av beboernie med bam hadde opplevd mshandling | en periode pd mer enn ett ar,
gjeldt dette 60 prosent av baboerne uten bam. Det e ingen store forskieller sammenignet
e foregaende &r.

Tatell 16: Mghancingersvarighot bt e om bebosrme ha bam2010-2012.Proant

— Tott Lten vindkestiskgrun | Med imséndeibekgnn

Y 1 1 W1 0 111 . 1 N 1
|t 100 100 100 ) W0 100 100|100 100 L0
Pk chaer 4 3 4 i 4 4 3 4
Pehichs sk O OB (40 4 | B A
B deter 0¥ (¥ 31 IH T OA
Fige dader 7 g 1|3 7 g i m 1
bt ke a4 0 B[ uE B 5| H M4 A
Aokl e (M) 3% nF M9 (859 &43 B38| 190 MM 150

Harbam

varighet
d 10 A1 X1 | A0 A1 a2 | 0 AN 201
|dt 1 1 1 1 1 O 14 11 11 11 11 SO 11

Bggellle | ¢ 7 6 | 4 4 4|8 1 8
Ptetelet | 7 0 x® U |3 B M voon

PagtIL 4 Ei B - B B oA B 3 05
PagAttin g+ B o0n H |1 z 1 (¥ & &

]

Aatell s (M) 18] 1889 1980 | 1133 12 1181 | B4 BT TM

JH010:1 4t 2075 bebeere, & d e hackt: 94 Kie oppgt mehand rgers ‘anghet.
01Tt 197 botrore, 4 chme harkde 85 ke oppgttmisharddrgere wanghet
121 4t 20 B bebeere, &y e hackk: B Kie oppgt mehand ngers ‘anghet.

2002 6l gt bl et eget spursmd) cm b i i (et ystmelre el med | et som o

w gangspurkt fovarelyse Tallgere e Bt kovstrusrt eny varabelbaset pd antal rvapportarts bam ke ake-
skatigurr e 8oy 4 skl i mhadoe barm i som ke hackdebam

20002 | af: 2427 epptold imed ottt regeirer gl A i margles 22 epplyninger omskadieog 35 opprdd murgle! epphynng om
bagurn

20011 ot Z3% cpptold imed ottt regeirer gl v i margler 38 cpplninger am shani o 37 cpphdd mangle! opplynng om
bk

gL
2012k 485 cpptl ekt geiorg) s margi 3 g o skacky o 26 cpphld mangletopphyng om
bakgrrm

40,3 ANMELCELSE AV (VERGRERENE
Totaltsarte 35 prosent a behoame at forholdet var anmeldt farste gang de boddepa et
Kitsesenter. En itt starre andel ay beboerne med enn uten nnvandrerbakgrunn appga at
forholdet var anmeldt (38 mot 32 prosent). | de fleste tilfellane var et beboeren satv som
anmeldte.

) hebgrshmasne g et kart fam at it & boskemes egne e nges av ke skade mishandlrgen i o
somkal lgge bl o regirerrgen
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Tl 18 forhocet e armoc veforste opphl, ol pd cppimese. 2010 2012, Proent.

et Tott Uten mnerdrestekegnnn | Medimvndestikgrum
1 O e e e 1 ) 11 W14
[dt 07 00 0 |0 00 0|3 0 100
Jaavbeboer a2 00 a(xn i a8 ¥ &
lasedaffentigpdtde i09 wle w o9& & 1
Ja &y arnen nare R S O O T O
hi B 66 f | 67 B 65 | 8 64l
1t e 4 i i i 1 z 4 4 i
At e 1 U 1 I N = 1 O I - S 1 B e

2000 4 2075 bbb re ke gt pbsper et cmarmokdelseog 25 hrkde Ujent bakgrum
011 17 8heboere hrkle ek besart spommblet om armeddekioog 34 e Lt bk
2012 4 20 bbb bk begart persmilet om armddekie g 23 ke Lyt bk

Dt var noe mer vanlig 4 anmelds forholdet ndr overgriper hadde imvandrerbakgrum. 40
prosent av beboerrie som var utsatt for en overgriper med nnvandrerbakgrunn, oppga ved

farste apphold at forholdet ver anmeldt. Blant de som var utsat for en ebrisk narek over-
griper, svarte 31 prosent at forholdet var anmeldt.

Tatel 19: Akt rsesantsbebonmevefrste cpph o har el fo ot vl pl i 2010 - 2012,
Proaart

el Titat Uterrowandrrtakgrun | Med nithendrertiakgrum

VT Y 1) P )V 1 1 1) VB S

|at LT 1 1 [ N 1 N 1 11/ D 1 D 1

Korteter ldanerelde | 5 4 5 3 5 7 5 i 5
Qe e o ke 4 ] ] 3 i i ] 3 ]
Ok W Bl 6 & | % ¥ 6 |6 & §
Lskbeer r # H | ¥ ¥ o u|H AN A
Al g N 16 168 119 | 480 48 47 |78 W\ M

010t 13 3 whwer 5om e e armeloh: forfracet, 4 de e haode 27 Uk, Aok for ke Sha el MR rgen e
ot
1Tt 125 ebcere som ke e et o Pra e, A ook 31 ke Aok for ke Sha el meRTArgEn e

ot
0|t 260 bebcere som ke e et o Pra e, A i Pk 2! Aok for ke Sha el meRTArgEn e
ot

Tabellen ovenfor viser Arsaken Ll at baboarne ikke hadde anmeldt forhokdet. De aller fleste,
B7 progent, anskel kke 4 anmelde forholdet Ul politiet. Totalt svarte kun fam prosent at de
ko til 4 anmelde fohaldat, mens 24 prosent var usikre. Det var tre prosent som ansket 4
anmelde, men sorm ikke turte. Tabellen viser en akning | andelen sam ikke nsket 4 anmek
de og en nedgang | andelen som var usiker.

Her var det kun mindre forskjeler melom beboerne med og uten nnvandrerbakgrum.
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484 \LOSALARM
| 2012 hadde ni prosent av beboarne voldsalarm ved farste opphold Andelen har ikke en-
dret seg newngverdig de siste arene. Eleve prosent av beboerne med innvandrerbakgrunn
hadde voldsalarm, mat sy prosent & beboerne uten mmvandrerbakgrunn.

Ved farste apphold svarte syv prosent av de som kke hadde voldsalam at skulle sake om
det. 13 prosent vurderte 4 sake, mens en prosent hadde sakt og Fatt avelag. 79 prosent
2 de som ke hadde voldsalam ville ke sake om det Detle er en akning fra 74 prosent
1 2011. 18 prosent & beboeme med nnvandrerbakgrunn skule eler wrderte 4 sake am
voldsalamn, mens andelen var 23 prosent blant beboerne uten innvandrerbakgrunn.

4.5 BESKEFCRALD
Sparemal om besaksfarbud ble for farste gang sttt til beboerne i 2012. Ved farste opphold
0ppga 14 prosent at overgriper ver lagt besaksforbud ® Det var ingen forskel melom be-
boere med o uten imvandrerbakgrum.

Seks prosent av de som var utsatt for en overgriper uten besaksforbud svarte at de skulle
sake om dette, mens 15 prosent vurderte 4 sake. Toprosent hadde sakt, men fatt avsiag,
0 77 prosent sxal kke sake. 20 prosent av beboere med nvandrerbakgrunn skulle eller
vurderte & sake, mot 24 proset av de uten mnvandrerakgrunn

4.9 KONTAKTEN MED KRISESENTERTILEUDENE

49,1 HVILKE INSTANSER SETTER BEBDERNE | KCNTAKT MEDKRISESENTERTILBLICENE?
26 prosent av beboerne appsakte hrisesantartibudet pd eget intiativi 2012, 0g deme
andelen har vaert relativt statil de tre siste drene. 18 progent ble henvist t krisesentertl
budet av politiet, Sam var den offentige instansen som sto for flest henvisninger® Det var
0gsd en god del som ble henvist av en vern/bexjent (14 prosent).

Dt var flere beboere uten nnvandrerbakegrunn (36 prosent] enn med innvandrerbakgrunn
(21 prosent] som oppsakte krisesentertibudet pa eget initiativ. Videre var det en fit stame
andel av beboeme med innvandrerbakgrunn Sam ble herwist av poltiet. P4 avrige amrdder
uiser resuitatene kun mindre forskieller mellom disse gruppene.

Uik 202 persane [nkluderer s ok sombar st oot Ik Fishacke ke st g sparamidie
Sy 2042 e (klutere 10 somhar st vet ke e hade ke st pd sparsamdie
et kies kwe g o Dlgng U hrseseter e e betyhngn  frmile kbt e o ket
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Tl 30 trsarsem et baboare ket tibucn e st gl et o, 2010 2012 Pt

1V 1 1 1N (1 1 (1 A 111}
& B a2
JE I I I VR H 0w A
W W{nr u I R
g 1|7 7ol momon
i i § 7 i i 3 5
3 i q i 3 4 3 5
q i 3 2 z b 3 b
3 2|04 00 1| s 4 3
1 P A T 1 O z 2
1 1 1 w2 1 2
I @@ o wiw 1 0
B 05 |1 07 0l |03 05 08
3 a4l o4 0 |d 02 W
03 02 |0 o 00|08 05 @
§ 7 7 } § 8 § b
198 05| % T 6 | 1E0 1@ 1

2010t 20 7sbckeere. A e hack 2 ki cppgtt retars oghackde Zukent bokgurn
20071t 197 betmere, 4 chmehadkde Sk irﬂ.n's:giﬂl'd:bml:dgun

012t 20 Bbebcere. vchse Pk 31 e cppgtt retors og 2 3hackde et bk
410 ARSAK TIL HENVENDELSENE

Tabellen under viser drsakene ti at beboerne henvendte seg tlkrisesentertibudene Dat
var mulg & oppg flere drsaker, og summen i tabelen overstiger derfor 100. 85 prosent av
beboerne hadde veert utsatt for psyhisk vold ved farste opphald i 2012. 66 prosent hadde
veert utsatt for trusler o 64 prosent hadde veert utsatt for fysiskvold. 22 prosent vaert

utsatt for materiell void. Det er forhokdswis srd forskjeller sammenlgnet med tidigere dr.
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Taba 21 ket e emes el sasetrene v vt ool ot e, 20102012 rsest

FIIE TR I 124 1%

2011 ok 275 bebiere 4y e hokde 5o cpgst drsck t hervenvtien og 26 had kipnt bokigrn
2011k 197 bebere ek Fuckk 24 bheoppg® sk ernercktioncg 34 hkle {ert bkgnun
2012 ok 25 bebrre 4y chmehorkde 30i e cepgyt drsck t hervenvotien og 2 Shadde kpnt bokgrn

En starre andel av bebosre uten innvandrerbakgrunn oppga matedel vold som drsak t at
de henvendte seg til krisesentertibudet. Fern prosent av baboerne med imvandrerbak:
grunn hadde herwendt seg som falge av tvangsek teskap, og fem prosent hadde appgitt
menneskehandel sarm drsak. Pa gvrige omrdder er det ingen betydelige forkjaller melom
beboere med og uten nnvandrerbaxgrunn,

Tabel 22 viser drsak til hervendalsen brutt ned pd om beboeren har bam boende hjerme
0 /eler med t senteret. 12 prosent av de som har barn hadde appgitt bamemishanding
som drsak bl at de henvendte sep bl kisesenteret. Lt flere beboere med barn enn uten
hadde ogsa ompgitt psylsk vold som drsak. Elers iser tabelen kun mindre forskeller mek
|om beboere med og uten barm.
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Taell 22: Arsak t Perverdesan vee fvstebesnk | 20102012, brut e om bebosrme har emmebosrick barmog /el barm
i tlkrgesentemt. Prsgnit®

Herbam
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Incedt - bkirsbia 0g 08 0% 1 ? 1 05 o 0
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Annat f i f f i 7 § f f
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0001 % 0 Tabsebere. e hadd: B kke :l;l;@'.:h*.'i-::llm'hu'ﬁ:#m
01Tt 197 bekrere: i e e hadde 24 I-:Hm:l;i;g.'..‘n.'i-::lh:ﬂ.m:‘::lfm
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4.11 BISTAND FRA KRISESEN TERTILEUIDENE

Ktsesentertibudene g mishandlede kvinner, memn og deres barn fysisk beskyttelse og
mubghater for overnatting for kertere eller lengre tid. | tlegg tibyr de samtale, omsorg
og statte, samt rédgnnng om rmulighetene for help | det ordineere hielpeapparatet. De gir
ogsd ddgiving o jundiske rettigheter | forbindetse med overgren o mishanding. Mange
krisesentertibud falger ogsa brukerne som ansker det tl andre hielpenstanser, samt kan
ielpe t med & finne bolig og arbesd.| illeag har enkette tlbud am sebvhielps: og nett-

verksgrupper.

) 2012 el gt et sparsmd) cm beboervsha b (et hermsbioerile el med ol entaiet] aom &9
w gangspurkt fovarelyse Tallgere e Bt kovstrusrt eny varabelbaset pd antal rvapportarts bam ke ake-
skatigurr e 8oy 4 skl i mhadoe barm i som ke hackdebam
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Tabel 73 Mottatt bistare fra bisesentrane fordelt b boerers cpprinnelse. 2010-2012. Prasent.

T Titd Ut irrerdiertekegrunn | Med irhandertatgium
a0 21 01 | A0 20 a2 |00 Al a2
St 2 0% % | ¥ ¥ ¥[8 % %
Satte raek e B 0 6|6 2 % |8 &% @
Rt g, 1 3 Wl|¥ 7 3 |u B 4
Bamepaes 1 B8 A B W o B(A 2 5
el 114 bl Bl |13 0 Wy w o oB
Heptlfyttng Bou B8 & 8§ |86 & B
Aot b th b I VA P [ - N N K R
G et ek n & 1]u &8 I P R
Berres ki takt e fermar | 4 4 § i i 4 4 3 §
Aemien et ] z ] ] z ] i z !
Higen bistind z 1 1 2 1 1 z 1 1
Rotlsier ] M N8/ ME (8B 855 B0 | 158 MM 199

2000t 2427 eppteld meddgoct regeier ng) A e marglet 24 opphrnger cmbistand op 3 manget qplsnngT
om bakgrum
201L: ek 23% oppfeld imedgeda regrirer g A i marglet 17 opplyninger cmbistand og 37 marge! qopanng
o bakgrum
2012 |t 2055 eppteld imedgockt regeier ngl A e margle! 20 opphringer cmbistand og 26 manged qplnrg
om bakgrum

Tabiell 23 viser huilken type bistand som bie gitt for oppholdene  2010:2012. Surmen
Overstiger 100 prosent, da det er mulig & g fleve typer bistand. Samtale er en type bistand
som ble it ved nesten alie (9 prosent) av appholdene. Ved B4 prosent av oppholdene ble
det gitt bistand  forrn av statte o praxtisk hjelp. Tabellen viser videre at det opsd var re-
(ativt vankg & falge beboerne t hielpeapparatet, og denne bistanden ble gitt ved omtrent
en 4 tre apphold. Ved 21 prosent av apphakdene bie det pitt barnepass, og 16 prosent fikk
hielp il & finne bolig. Krisesentertibudene halp il med flytting | frbindelse med 15 pro-
sent av beboereppholdene mens de ga andre tibud bl bam ved 1 2 prosent av opgholdene.
Andelena som har mattatt ulke typer istand er relativt stabl over bl

Ortrent alle beboere fidr en form for bistand fra krisesertrene, men baboere med nman:
drerbakgrunn mattar oftere flese typer bistand. Det ble gitt statte/praktisk hielp, falgetl
hielpeapparatet, bamepass, hielp b 4 finne bolg og hiekp t Mlytting ved en starre andel av
invandreropphioldene enn svrige opphokd. Dette kan ses ilys av at denne gruppen kan ha
starre utfordringer med sprdk og mindre kunnskap om hielpeapparated, som g behay for

ekstra bistand.

Hilken bistand sorm ble gitt varerte ogsd etter hovedbeskeftigete. Falge tl hielpeappare:
et var mest vanlig 4 pi il beboere som var hiemmearbexdende (38 prosent). Denne bistan:
den kun ble gitt ved 25 prosent av oppholdene der beboeren var fulltids utearbexdende.
Hielp tl fiytting ble gitt ved 14 prosent av opphokdena der beboeren var hiemmearbeiden:
de, mot dtte prosent av oppholdene der beboeren arbeidet fullid. Videre ble det oftere gitt
hielp il barriepass t beboere som var hiemmearbeidende (30 prosent) enn ved ojphold
der beboeren arbaidet fultid (23 prosent).
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412 HVILKE INSTANSER HENVISES BEBOERNE TIL?

Hrisasentertlbudene heniser brukernie bl tilbud i det avrige hielpeanparatet og formidler
kontakt med behandingsinstitusjoner (tabel 24]. Summen av herwisninger overstiger 100
prosent, da deter mulg & henvise il flere instanser.

Tatedl 24 Hevsningsirs tareer for beboarmie b krsesentirtbuudene ved det enelte opphold fordelt pd epprnielse.
H102012 Prosert.
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4,13 HVOR DRO BEBOERNE ETTER KRISESENTEROPPHOLDET?

| 2012 dro 42 prosent av beboeme t egen boliz uten overgriper) eler tilny/annen bolig
etter opphokdet. Det er ingen store fors keller sammenlignet med 2011 0g 2010,

17 prosent av opphokdene endte med at bebaern dro tibake t overgrper. Dette er en
liten nedgang sammenlignet med 2011, men generelt har denne andelen veert forholdvis
sLabil over tid

Tabel] 25 Hoor bieboeme drar efter krisesentempphioloet fordelt pl oppdrnelse. 2010 2012 Prosert.

AT—— Total Uter rvarilertikgnn | Medinwendreigim
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Hilssster <taggin 76 8 |4 i ] § 7 1
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Fiinngretans 104 50 0 0|5 7T &
Atret ktmantar 4 4 § z z i 3 5§ 6
PRT/ELP 1 111 i 1 ! 11
Arrat 8 & 7 | T T8 i
Ingentherrirg P I R T I . S| B |
At s8N Ai7 05 M0 | B3 B 32 | MBI MA 1561
20101t 24 27 oppholdimed gockat regsirermig). A chismiangle B opplnirg om Ferwenng, o 3 mangke cpplingom
:;JWLII.T Z3cppheldmed guebatt o sremmeg). & s mangler 41 cpplygrirg o feriering of 37 marglet cpkynng om
bbgirn

0121 3+ 2A55oppholdmed goct? eg sy, A s miangler 5 opplniry, om ferwening og Zmangle? cpply g om
bagrun

Advaiat, NAY g palit var de mest vanlige henvisningsinstansene ved krsesentercpphold
2012 Henholdsvis 41, 39 og 34 prosent av oppholdene endte med henvisning L disse in
stansene. Detvar ogsd relativt vankg & henvise bl lege/ \egevatt (23 prosent). Ved 20 pro-
sentav opphokdene ble det henvist U bamever, mens 15 prosent endte med henvisnng
til famnilievernkontor, Ved 21 prosent av oppholdene ble kke beboarne hemvist videre. Ane
delene som ble henvist il ulike nstanser viser kun mindre endanger over tid. Beboere med
nnvandrerbakgrunn ble oftere enn beboere uten nmvandrerbakgrunn henvist t advokat,
NAV, polit, bamevem og boligkontor

— Total Ut irrnedakgrnn | M nnendrbekgun
a1 01 A2 (00 ;1 a2 |00 A A2
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2000t 24T eppreld medd okt regeier ng) A e marglet femopplynng omsted of Jemanglet cpphanng kg
20011 At Z34acppholimed goeiatt regystren ). Av de e mengler frecpplyning omfd og 37 mangled opphynng ombugn
201 | At 24550ppFoldimed pocatt regstnen g . A dese mongler niopplyaningom Stedog 2 mangled cpplyanng ombakguen

Det var litt mer varlig & dra tilbake il overgriper for beboerme med nnvandrerbakgrunn (19
prosent] enn for beboerne uten nnvandresbiakgrunn (15 prosent). Baboeme uten nnvan
drerbakgrunn flyttet i starre grad tilbakee t egen bolg uten overgriper.

Ved 13 prosent av appholdene dro beboeme L slektninger eller venner etter krisesenter
oppholdet. Denne andelen var 20 prosent blant beboerne uten mmvandrertakgrunn og
prosent blant beboerne med nvandrerbakgrunn.

Det var relativt i som dro tl et amet krisesentertilbud, fyktinginstans eller mstitusion.
Ved 12 prosent av appholdena bl det ikke registrert huor baboerme dro. Ved seks prosent
2 opphoklene appgis annet sted, og mange av disse var baboere som fremdeles bodde pd
senterel ved drsskiftet. Noen har opsd svart at de reser bl iemlandet.
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4,14 MENN SOM OPPHOLOER SEG PA KRISESENTERTILBLIOENE

Datte avsnttet giren nzermere beskrivelse av menns opphold ved krisesentertilbudene,
deres bakgrunn, hva de har bittutsatt for og hlken bistand som ble gt fra krisesentertik
budene. 1200 2 var det ti sammen 117 menn fordelt pa totalt 28 krisesentartibud * Dette
r en akning fra 7 menn i 2011 og 37 menn 12010 lapet av de tre siste drene har dat
altsd veert over en tredobling av antall mer.

(PFHOLOOG CVERNAT TINGSDAEN
Mennene | 2012 hadde bl sammen 129 opphokd o overnattel  totalt 4664 dagn. Dette er
nesten en fordotling sammenlignet med 201, der mennene hadde 92 anphold og tlbrakte
2443 dogn ved brisesentertlbudene.
Et gjennomsnittig apphotd for memn varte 136 dagn 12012, mens et glennomsrittlig opp-
hold for beboere samlet sett varte | 30 dagn.

BAKGAUNN

Av de 117 mennene var 30 prosent | akderen 18:23 & meng 18 prosent var 2429
Ar. 18 prosent var | 30-rene, mens en av tre var 40 ar eller eldre. Mennene hadde en
yrgre akdersprafl enn beboeme generelt

24 prosent av mennene (26 menn) hadde med ses bam ved sitt farste apphald pd
krisesentertlbudet, noe som e en lvere andel enn blant beboeme samlet satt (51
prosent]. Mennene hadde tl sammen med seg 39 bam.

56 prosent av mennene hadde utenlandsk bakgrunn Dette & en it lavere andel
enin blant beboerne totalt (65 prosent).

Ormtrent halvparten av mennene (52 prosent) levde | samboerskap eller ekteskap.
41 prosent var enslig, tre prosent var separert, tre prosent var skilt, ag tre prosent
hadde fiyttet fra samboer. Sammenkgnet med beboeme totalt var en tarre andel
4 Mmenreng ensige.

30 prosent av mennene var utearbeidende fulltd, men b prasent jabbet detid. 24
prasent mottok stanad trygd/pensjon og fem rosent var hemmearbexdende. 23
prosent var wnder utdanning, eleve rosent var arbeidssakende og Sy prosent deb
ok pd burs. En hayere andel menn enn beboere generelt var under utdanning.

Fern progent (totalt 6 menn] hadde en furksjonsnedsettelse.

OVERGREPSSITUASION

De fleste menn (76 prosent] var utsatt foren voldsutaver, mens 24 prosent appgato
ler flere voldsutavere. Andelen som har bitt utsatt for flere overgripere var starre
blant manriige beboere, enn for beboeme samiet sett (14 prosent).

47 proent hadde vaert utsatt for overgrep fra extefele sambaer, mens ni prosent
0ppga tidigere extefelie/samboer. 22 prosent hadde veert utsatt for overgrep fra
foreldre, noe som er en betydelg hayere andel enn blant baboerme generelt (3 pro-

AT v farshedret b e bl forebatt epre vy for gruppen e, Sk et v s fdmern 1 2011 be
4ok skttt o ankall st fo prcssnter | 2002 har ol valgt & ke prosenter silen antalet e Je
ket lave antaliet | 20110 2010 ga at wikke ol fokusere pd sl g over 00 fr ruppsn menn
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sent). Tre prosent hadde véert utsatt for overgrep fra steforekdre og to prosent swar-
tesann/datter. Bllers oppga 14 prosent at overgriper var nnet familiemedier og 13
prosent varte en eller fleve bekgente. Seks prosent hadde vaert utsatt for overgrep
franen eller flere ukjente persaner.

66 prosent hadde veert utsatt for en kinnellg overgrper, mens 51 hadde vaert ut-
satt for en marmlig overgriper. Av de som oppgaen kvinnelg overgriner, hadde en av
fire samtidg veert utsatt for en mannlg overgriper

Mennenie appievde relativ sieldent at overgriper var ruspdvirket | forbindelse med
overgrenene. 34 prosent svarte at overgriper altid var edr, mens 48 prosent svarte
"vet kke" pd sparsmilet om overgripers tstand. Fire prosent svarte at overgriperen
altd var ruspdvrket, mens 16 prosent svarte at dette av og bl var tilfele.

De fleste av mennene (63 prosent) hadde veert utsatt for overgrep | en penode pa
rher enn ett &, og 30 prosent i en periode pd fem &r aller lengre. 29 prosent svarteat
overgrepene hadde vart det siste drel, mens dtte prosent hadde vaert utsatt for et
engangstifiele forut for krisesenterappholdet. Mansteret er omtrent samevarende
red det sam er vanlig blant beboeme generelt.

HONSEKVENSER AV OVERCREFET [EAE

Peykiske skader var den vanigste konsekvensen av mishandingen(e), og dette bie
et ved 73 prosent av mennenes opphold. Ved 30 prosent av oppholdene appga
renn fysiske s kader, o ved atte prosent bie det tkke meldt o noen skader. Det bie
svart “vet ikke" pa sparsmalet om skader ved Atte prosent av oppholdene. Det varen
tt mindre andel av mennene som meldte om fysiske skader (30 prosent), em blant
beboerne samiet sett 35 prosent).

Ved farste opphokd oppga B prosent at psykisk vokd var drsaken t at de henvend-
te seg tl krisesentertibudet. 77 prosent hadde bitt truet, &6 prosent hadde bitt
utsatt for fysisk vold, og 34 prosent hadde blitt utsatt for matenel vold. Videre var
det &tte prosent som svarte at bamermishanding vr drsak, fire prosent Suarte vald:
tekt, og fire prosent svarte annen seksuel vold. Sy prosert svarte andre drsaker,
herunder nevnes blant annet dranstrusler, frivetsheravelse, samlveprablemer o
akonomisk void. Sammenlignet med beboere generelt, hadde en starre andel menn
blitt utsatt for trusler og matenel vold.

14 prosent av mennene med nnvandrerbakgrunn henvendte e t risesentrens
sam fialge av vangsekteskap, mens fem prosent appga menneskenanding som dr-
s,

35 prosent av mennene svarte ved farste opphald at forholdet var anmeldt. Blant de
5o Kke hadde anmekdt svarte 69 prosent at de ikke ansket 4 anmelde. Seks pro-
sent svarte at de skulle anmelde, mens 24 prosent var usikre. Mansteret er amtrent
titsvarende som for beboere generelt.

Syvprosent avmernene haddevoldsalam ved farste apphald, mat n prosent av be-
boerme totalt. Av de som ikke hadde voldsalam svarte 16 prosent at de skule sake
eller vurderte a sake om voldsalarm. 83 prosent ville kke sake om dette.

N prosent svarte at overgriperen varlagt besakeforbud. 22 prosent av avrige Svarte
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at de ghulle sake eler wurderte & sake o besaksforbud, mens 77 prosent ikke ville
sake. Blant menn var det fem prosentpoeng feerre som ppga at overgriperen var
lagt besaksforbud.

HENVISNING 0G BISTAND

o 34 prosent av mennene oppsakte krisesentertiibudet pd eget intiativ, noe som er
tte prosentpoeng lere enn blant beboeme generell. 20 prosent ble henvist fra
farnilie/venn/bekjent. Blant de ulke nstansene var det poltiet og bamevemet som
stod for de fleste hemvisningene, henhokdsvis tiog ni prosent.

+ Vi 98 prosent av ppholdene bie det gitt bistand i form av samtale, og ved 67 pro-
sent av oppholdene fikk beboeren statte/praktisk hielp. Ved 32 prosent av apphok
dene bie det gt falge tl helpeapparatet, og ved 15 prosent ble det gt hyelp tl &
finne bolig. 16 prosent av oppholdene medfarte at dat bie gitt hielp bl iytting, eleve
prosent medfarte bamenass, og ved fem prosent ble det gtt bistand i fortindetse
thed bams kontakt med mor/far. Mennene deltok | gruppe/nettverk ved tre prosent
av oppholdene. Jevit aver er det kun mindre forskjeller sammenlignet med beboerne
penerelt.

+ Ved 19 prosent av opphaldene bie de mannige bebaeme kke henvist videre bl an-
nien instans, aretrent samme andel som blant avge beboere. De mest vanige in-
stansene 4 henvise tl var NAV/sosiakentor (36 prosent), poltiet (35 prosent) o
advokat (35 prosent).

+ - Dt mest vanlige var at mennene dro Gl ny/annen balig eller hiem tilegen bolg (uten
avergriper] atter krisesenteropphoidet (43 prosent av oppholdene). Ved 18 prosent
v appholdene dro beboerne tilbake tl avergriperen, mens b prosent endte med at
beboeren dro {1 siektringer/verner, Andelen sorm dro tilbake tl overgriper var am-
trent den sarmme Som Diant beboerne ganerel

S Resaar birge

5 DAGBRUKERE PA KRISESENTERTILBUDENE

5,1 TILBUD PA DAGTID

Kisesentrene gir tilbud om 2 komme b sentrene for samtale, rdghving og veledaing.

De sorn kun benytter seg av dette, kalles dagbrukere. Mange kommer jevnlg for samtale,
statte og appfalging, eller for 4 deltai ulke gruppetibud. Dette kan vere persaner som
tidigere har bodd pa krisesentertibudet og som trenger statte |en reetableringsfase, eler
persaner sorm kun bruker knsesentertibudet for samtale og rddgiming.

De fleste analyser er basert pd dagbrukere, altsh det farste besaket | repistreringsdret. Dat
il frernig av exst og/eller tabell om analysen tar ot gangspurk! | dagbrukere eller dagsbe
sk,

5.2 HENVISNING TIL KRISESENTERTILBUDET

De fleste dagtrukeme besaxte krisesentertibudet pd egetinitiati (34 prosent | eller bie
hemist ra famiie/ vern/Dekient (19 prosent), et manster vi ogsd finer fra tidligere &r.De
instansene som oftest henviste dagbrukere bl et krisesentertibud var politiet (4 prasent),
barmevem (3 prosent] eler lege/legevakt (3 prosent). Blant beboere var det mer vanig 4
bliherwist fra affentige mstanser, spesielt politiet (18 prosent). Men ogsd beboeme oppse-
kte ofte krisesenteret pd eget nitiativ (26 prosent).

5.30MFANGET AV DAGBRUKERE

| 2012 bie det registrert B431 dagshesak ved krisesentertibudene, amtrent det sammen
sor 12011 (B366). Dersom vi ser pd antallet dagbrukere, var det 21921 2012, mot 20821
2011, Av alle dagshesak 12012, var det 247 tlfeller hwor personen ke godtok regstiering.
37 prosent av dagbrukemei 2012 hadde kke vaert | kontakt med noe knsesentertilbud
tidigere. Andelen har veert stabil over til

Tabell 26 viser andelen tidligere beboare blant dagbrukere med og uben nmvandrerak:
grunn. Gruppen med tlligere beboare mfatter bade de som har bodd pd krisesenteret der
devar dagsbesakende og/eler andre krisesenter, | lapet av 2012 eller tidligere &r. 37 pro-
sent av dagbrukeme hadde ved st farste dagsbesak 1 2012 veert beboer pd et krisesen-
tertilbud tidligere Dat er blant dagtrukere med nnvandrerbakgrunn vi fimer den starste
andelen som har bodd pd et krisesentertibud tidigere, hele 46 prosent, mot 28 prosent
av de etnisk norske daghrikerne Dette viser at mange beboere, serlg demed mnnvan-
drebakgrunn, brukte krisesentertlbudene som en appfelgngsinstans for samtale, rad og
bistand etter at de har flyttet .

Vi 2147 daghrikeee o st ) 2002) 45 bk ks st spavsilet cm i e e et bl
garet
g st av il dighesak v v en persan om D vt ko hllgere Andedn var 56 rosent 2011
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el 25: Tl hebosreblant caghrukame forste dagsbesak,ette bakgurn, 20102012 Prsert.

Titd Uenirrvandedidgrnn | Medrimendetagum

Tigaetetog?
o Il 002 ) A0 D1 A2 | 2010 01 201

|dt 00 100 00 (00 0 10 e 0

Mevertteboertlgere| 2 2 2& @ [ M W MW |8 % W
et ke i gere B R 7| XN OB B[4 M £

Aatell s (M) Mg MR N9 | 171 160 1087 | 1M7 6 10%

J010:1 4t Z2 e chagboukere | med forste chigsbesi| v chese harkde B0 Ukert bakgnurn
1L 8t 2082 caghoukere | med fovste chgebesi | v chese harkde 56 Ukert bakgnurn
012t 2192 coghn ore | e fev i chagabesiok | 2 cisse e 45 ukert: Bakigurn

5.4 MANNLIGE DAGERUKERNE

Av de 2164 dagbrukeme 1 2012 var det 220 menn, noe som utger iprosent. Ti prosent av
ennene var under 18 &, mens dette kun gjaldt to prosent av kvinnene. Aldersprofilen tl
de mannlige brukeme er altsh amerledes enn for kvimer. Thdligere har det vaert awdekket
at enkalte krisesentertibud har fylt ut egne skjema for bam, noe som e istrd med gitte
mstrukser. Noen av mennene kan derfor veere barn i felge med mor. Det er kke muig &
rentifisere hike dette | 54 fal gjelder, og derfor er alle skiema med istatistikken for dag:
brukere. | 2011 var 17 prosent av mennen under 18 &, noe orm kan tyde pa at problemet
har bitt mindre over .

5.5 DAGERUKERNES OPPRINNELSE

| 2012var 51 prosent av daghrukerne av norsx oprinnelse, mens 49 prosent hadde inn-
vandrerbakgrum.* Andelen har veert relativt stabil de siste tre drene, med tendens tlen
suak akning | andelen med nnvandrerbiak grunn. Hvis man ser pd gruppen som kun benytter
dagtibudet (som ikke har bodd pd et krisesentertibud tidigere], var andelen med nnvane
drarbakgrunn noe lavere. | denne gruppen utgjar etnisk narske 57 prosent, mens 43 pro-
sent hadde nmiandrerbakgrunn, omtrent tilsvarende som i 2011.

Andelen med norsk bakgrunn var hayere blant dagbrikerne (51 prosent) enn blant beboer-
e (35 prosent). En mulig forklaring kan vaere at de uten mrvandrerbaiegrunn | starre grad
ienner bl at krisesentertibudene ogsd kan brukes som iddghningsinstans. Sprakbarever
ka1 tliegg gjare det vanskelig for kvinner med imvandrerakgrum & benyt e radgivaings-
lilbudet. Krisesenterti budene har ellers rappartert om at brukere uten mnvandrerbakgrunn
i marige bilfeler har et sterre nettverk av personer de kan fa hielp og ovematting hos. De
har derfor ikke samrme bahay for botibud i forbindelse med overgrep/brudd, men benytter
stare ad samt detibudet.

Eleve prosent av dagbrukeme benyttet tolk farste gang de besakle krisesentert ibudat,
mens syu prosent hadde behay fortol uten at dette ble benytet  Arsakene t at tok

o 2106 dghukere Fod v bk ek e etst ekgre el st "t e phsparsndliet o
foeiere s e s & kst st bisirgen
1052 ks Rk e bt el
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IKke ble beryttat blant de som hadde behow, var ofte at besaket skiedde uanmeldt og pd
idspurkt hor det ver vanskellg & fa tak 1 tokk. Flere svarte at de har lart & kommunisere
pd engelsk eler norsk, og inoen tlfeller ble vennime, famile eler ansatt bruk bl 2 over
sette.

5.6 DAGERUKERNES ALDER

Aldersprofilen til dagbrueme | 2012 var relativt [k som tidigere &r. T sarmmen 33 prosent
v daghrukene var under 30 &r, mens 12 prosent var over 50 &r. Dagbrukere med mrwan-
drerbakgrunn var glennomgdende yngre em dagbrukere uten nvandrerbakgrunn, pd
sanme mate som for beboerne. 37 prosent av dagtrukeme med innvandrerbakgrunn og 28
prosent av dagbrukerne uten imnnvandrerbakgrunn var under 30 &.

Tabill 27 oghroemes alcer fritpd ogprinelse 2010 2012 Prosent.

ke Titd Ut irmvandedabgrnn | Mednnvandestiakgum
P (10 I e L . 10 1) 11 1 A N
|t 00 100 100 | 00 W00 00 | W Wl 1
Lnikr 184 2 ] i ] i ] ] ] ]
18234 1 g | 88 4 § 18 10 I
H29d 4 n m|)u Ui K| & &% M
84 ¥ ¥ BN O ow oy ® ¥ o4
A8 4 3 A (#B ®H |1 U
5594 g g § 12 B ! i §
Cher G4 i 3 i 5 3 3 1 1 1
Batalzuir N) 4189 250 | NS 1M0 12| & 8 10%

201k 2278 dagfr b o gk a oo 44 kot akl o 6 gt kg
2011 ok 22 g b o gk a oo Lot akl o 5 kgt Bk
2012 |ak 2152 g b o gtk o o 42 ket akl o 5 Lognt kg

5.7 FUNKSJONSHEMM INGER BLANT DAGERUKERE

Far prosent av dagbrukere hadde en funksjonsnedsettetse, omtrent samme andel som
blant bebogrne. De fleste hadde en funksjonsnedsettetse som faller inn under"annetkate-
gonen’, mens to prosent hadde nedsatt bevepalseseve.

En starre andel av dagbrukerne wten nvandrerbakgrumn hadde en funkgonsnedsettelse
sarnmen(ignet med dagbrukere med nnvandrerbakgrunn, i samme mate som fir bebo-
eine Mens dtte prosent av daghrukerne uten nnvandrerbakgrunn hadde en funksjonened-
setteloe, gjaldt dette kun tre prosent av de med inmiandrerbakgrunn, tsvarende manster
som tiligere &,
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Tabel 23:Furkegorredsettelser hios claghree fordelt pd oprwinnelse. 20 10:2012. Prosert.

Tatdt Uten Prnenchertikgurm | Med nnvindetiakgrum

Fisthgansnedsat tase
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Negeatt seeie 4 05 |1 0 02 [03 05 (04
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Inget furke st ¥ W %8 9 2|¥ ¥ 9
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20011t 082 cghbare i fvstocagebesi] i ke 77 e vt spevsmitom rkegranatotole

0f ShhacdeLkgn: gL
012114t 21 %2kt bore (mid ovste clogrbesik] v chs ke B0 Khestart i sporsmilet om firkpre kol
o dahackde kert okgLn

5.8 DAGERUKERNES SIVILSTAND

Tabell 29 viser daghrukemes shifstand. 55 prosent av dagbrukerne i 2012 var enten ensig,
separert, skl eller flytet fra sarmboer ellr enke/erkemann. Sammenignet med tdigere
gr det fl endringer.

Tatoll 3. Doghrukarressvstand ot pdcpprinrels. 2010- 2012, Prosent.

S Totd Uenimnardeidgum | Mednmvandertakgum
my ol 212 | w0 Mmoo 2R | 00 omlooau

|dt L1 (11 S 1 11 11 N 1 O (11 1 SO 1

Erellg 1 1 0|2 ¥ 2 |n 7 1§

Sarthierde J [ 5| a 4 i 7 g 3
Gitfegpaty | 3 1l n|a i B4 4 4
Searert KRV 13 3 7 | m n
Shit 3 10 1 3 10 g 3 3
Fyttetfasak. | ¢ 1 | ¥ I 17 4 B 5
Ekefeleriam | 09 08 05 | 07 08 04 1 08 08

Anital st (M) g 198 213 ) 1h0 R 1% | b W 10

2010 2 Rcghko{ ot chgebesa  chsn bk 35 it st og kgt bk
011 2082 gtk ot cogebesa,  chsnh 90 kgt st og Sukgnt ok
0121t 215 coghko ot chgebesat), v chsn bk 1 Lt st og sukgnt ok

Det var fleve separerte blant dagbrukerne med nnvandrerbakgrunn (16 prosent) em biant
de uten innvandrerbakgrunn (11 prosent], men dette gapet har biitt noe mindre over til
N det gjelder de som levde | parforhod, var andelene samboende o gifte artrent ke
store blant dagbrukere uten nmvandrerbakgrunn Blant dagbrukere med innvandrerbake
grunn var det betydelis flere sorm var gift enn samboende. Det vr ogsd en it starme andel
ensige blant dagbrukere uten nnvandrebakgrunn enn med i 2012

GrtoReathNa g

Det var faerre samboende eller gifte fregstrerte partnere blant dagbrukerne (45 prosent)
enin beboere (69 prosent).

5.9 DAGERUKERNES TILKNY THING TIL ARBEIDSLIVET

28 progent av dagbrukeme var utearbeidende | fultid og 16 prosent i deltid. 30 prosent
ik pd stanad /trygd/pengion. Sammenlignet med baboerne var en Stame andel av dagbnu-
kerne utearbeidende, henholdswis 44 mat 32 prosent.

Tﬂlnmﬂrﬂimﬂmﬁﬁﬂhﬂtp}@im;zmmu.m

Theytnngtl Tatd Uteniendretakgru) | e renin stk
ateikdiet A W1 AL |20 AL 02 [0 A0 2
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g TOO6 5|5 4 1|0 & &8
nderutiarring M 4 M|ln o2 BB &Y
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2000 ok 2278 coghrudure, Ay dese hockde 30 ke it s speremilietcm by gt ar bkt o B0 haskde Lkjent bakgrurn
2017 aft 22 cogtrubere. B desehudide 172 kbe st s povemdlet omikrytring i rhexkihet o 56 haddeukent bakgurn
2002 | ok 213 coghrodore. Ay desehockde 136 ke vt phsporamilet cmitlbrytring H rbeklhet og 4 hadkde kient bokign
Det var en stame andel utearbeidende blant dagbrukere uten nnvandrerbiakgrunn (43
prosent] enn med nmandrerakgrunn (38 prosent]. Videre mattoken stare andel av dag-
brukeme uten navandrerbakgrunn stanad /trygd/ pension (36 prosent], sammenlignet med
imvandreme 24 progent).

En starre andel av dagbrukerne med nnvandrerbakgrunn enn uten var hiemmearbeidende
henfoldsvis 13 ot fer prosent. En starre andel av dagbrukerne med imvandrerakgrum
var oged arbeidss akere, under utdanning eler deltok pd kurs.

Daptrukeme som ikke hadde bodd pd et krisesentertlbud tidligere, var 1starre grad dek
tawende | arbendslivet (30 prosent) sammenlignet med tidligere baboere (35 prosent). En
starre andel av de tidkgere beboerne mottok stanadtrygd/pensjon, henhaldsus 37 mat

25 progent.

Til sarmmenligning var 31 prasent av beboeme deltapende | arbeidelvet enten fulltid eler
deltid).
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5.10 VOLDSUTEVER
D flaste daghrukerna (87 prosent) var utsatt for en voldsutaver mens 13 prosent var ut-
satt for to eler flere.® Det var tre prosentpoeng fere | 2012 enni 2011 Som hadde veert

utsatt for mer enn én overgriper.

Tated] 33 e arcrerg e Vel en coargriper, brutt e pdcpprirmelee. 2010201 2 Prosent.

— Totd Uten rnvandedebgrn | Medimandedagn

010 o011 012 | 2010 A1 202 | 010 A1 a2
|dt nw 1 10 [ 00 0 W00 ) W0 1 10
Ektefels /<arbier 8 5§81 8|4 &£ 4| H/ 58 .
Telgeedteteledeabeer | 4 03 %X | ¥ 0¥ B (W oW 1
(UEE 4 4 4 3 f i z 2 2
Firdife ] [ § i § § i 4 3
Steetiorstefi 1 1 @1 @ 1 |47 2 W
Sarndatter 09 08 08 [ 1 1 1|47 01 08
Arnet Grrlerredirn z z 2 z z 2 z 1 1
Bekjent ] z 1 i ] 2 z 2 1
Lkt peregn ! 1 | 1 1 1 W
Antal aer ) la] I7M3 1815 [ 991 89 4l6 | & M @63

000: | % 18 A0 ckeghrukiere Far PPt en IVENgRY | o St KLneftkryes pardign), v die hactke 41 LHert e
N 1813 dgheukereiar Cppgt e cwer gper (o hun Satt et kiyss pu relasson) o dsse e 4 Lkert tskgnn
01 A2 1815 deghrukere har oppttenchT grper (o kun Sttt ks pu el aen| v dese M 34 Wk, tekgurn

B hi2107dagtrokese BShadde ke besuart vl

S Resaar birge

De fleste dagtrukeme, pd samme mate som beboerne, hadde en neer relasn tl overgri
per, som ofte var enten tidigere eller ndvaerende eklefelle/samboer. Blant dagbrukerne
suarte 51 prosent at overgriperen var ndveerende ektefelle/samboer, mens dette gjaldt
hele 73 prosent av beboerne. Videre oppga 35 prosent av dagbrukerne at overgriperen var
tidigere ektefele/ samboer, mens dette kun galdt 13 prosent av beboeme. Det var altsd
e vankg at overgriperen var ndvigrende ektefelle/samboer blant beboeme, mens dag-
brukeme | starre grad var utsatt for overgrep fra tidigere ektefelle/samboer

Extefelle/samboer ble oftere oppgitt Som overgriper blant dagbrukere med mvandrerbak:
grunn enn uten. Motsatt manster viser Seg ndrviser pd tidigere extefelle/samboer. Man
Kan derfor anta at dagbrukere med imvandrerbakgrum oftere lever | sarml med overgri
peren, nens dagbrukere uten nnvandrerbakgrunni starre grad har brutt ut av ekteskapet/
sanmboarskapet.

Det har kun veert mindre endringer over .

Blant dagbrukerne som var utsatt for lere overgripere, var overgripeme Sam regel enlen
foreldre (34 prosent], amet famiiemediem (32 prosent), tiligere ektefele/ samboer (27
prosent) eller ektefelle/samboer (23 prosent). Andelene er fotokdsvis stablle over tid.
Det var mer vanlg blant dagbrukerne med imvandrerbakgrunn at overgriperne var annet
famibemediem, eller ektefele sambaer. Blant dagbrukere uten novandrerbakgrunn var det
e vankg at overgriperne var tidligere ektefele/ samboer, keraste steror stefer, sam/
datter eller bexjente.

Tabsel] 33 Hoem ar overgriper | Ve flere oergripere, bt red b cpprrmelse. 2010 2012 Prosent.

LE| fiwendrertiakgrum | Medimn i
e e e per? - i i
TV e VB 1 . 1) [ 1 N 1
Bvte felesarrhoer 4 ¥ #3585 B D |H B 5

Teigreckifele/amoer | 27 X 27 | ¥ M 1 |2 M M
Kt b 3 i g7 1] 3 ]
ek B 0¥ M |&5 M OB (L ¥ M
Sternir/alefy 1 B 7 2% 03 I o3
Sty 3 3 b g7 § 2 i ]
Aeret fgtlivedesn Ion ¥in o8 |4 #4 46
Enellr flere bekgre B oxn % (23 & 0|8 & 2
Brellrflae gente 4 1 513 B I M 1 I
Aotalzier ) 17 18 & |12 & 1M |1 13 1

2000 ok 317 chogbr ke b oppgt flee v grpere ot spevsmiliet om reeson, v s hackden it bulgrurn
2001 ok 195 cogbLkese oy ot e cvim e gt spersmietom redeson, & ke hackeseks Lijert batgrum
2002 | ok 752 chogbr ke hr opptt e cvmrpere ot pevsmilet om e on, a e ket igertbukgrum

| 2012 bie det for farste gang spurt dagbrukerne om overgripers kjann, Det var mulg & krys:
se for begge kiann dersom man hadde vaert utsatt for overgrep fra bade kvine og mann.
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D aller fleste (30 prosent) hadde vier utsatt for en mannlig overgriper. 16 prosent av dag-
brukerne hadde veert utsatt for en kvinnielig overgriper. Denne andelen var 13 prosent blant
batoarne.

Blant de som hadde veert utsatt for en kvinnelig overgriper var det en stor andel Sum ogsd
hadde vaert utsatt for en mannig overgrper. Totalt 319 har svart kvime pd sparsmdl om
Overgipers kiann. Av dsse har 122 ogsd krysset av for mann, no som betyr at de har veert
utsatt for flere overgripere av ulikt kiann. 197 dagbrukere har kun veert utsatt for kvinnelig
overgriper(e). 123 av disse er menn.

Tiel 34:Kan pd coergppe el rutted pd cqpnelse. 2012, Prosant.

Cergrorskym Totalt Uternnendrertiakgum | Medivandertiakgum
Kiie I 16 14
Marm 4 i 4
Antal aariN 203 1033 46

Lt 2 2 egh ke, A o e For 150 1k i ol vt e skann o i har Lert bakgrumi

511 ARSAK TIL DAGSBESEK
Ttllil]i:.ﬁrlitliM‘MMMBMMMMMME@ﬁMtMM-MEWH
o Tl i andratskgum | Medimiandabikgum
a0 N NI |M0 M1 MR |0 o1 M2
Pk ald a0 8|8 8 8|0 &£ &
Paick mo®m O R|w & B|® BT
Tielr 9 % W |8 ¥ @ |% 0 %
Mateiel CRS A T N N O R E A
Bameehandlng 5 6 7|5 7 8|3 3 8
Tngeekieskiy A U T /R R T VI B
ekt 5 0§ 6|7 7 71|31 1 4
Icedt gt e HNNS N N I S SO T N A VI
medntesban | 0 08 07 |08 0 08 |04 07 03
Aaen ekl 5 4 4|7 5 4|4 4 3
Watfomensdebndl) 1 05 07 |0 0 0 |2 1 1
bt B % B |5 5 ¥ |U 7w
Aol i ) MO N4 | 1S DB I |18 9 10

000 ZE Packeghrukere. Ay d e e 38 Lhigr ik o BILKEr Bk gurn
010t 082 deghw e, 4 o 5 Pk 5 kg 5ok o SR bakgnrn
02|t 2] 2 ekegrrukiere. Ay d e e S0 L ik o LT Bk g

B2 prosent av dagbrukerne henvendte seg U krisesentreng som falge av psykisk vold. 58
prosent hadde bitt trut, mens omtrent halvparten av dagbrukerne suarte at fysisk vold
var arsak bl at de tok kontakt. 16 prosent henvendte seg bl krisesenteret pd grum av
materiel vold. 3yv prosent oppga barmemishanding som drsak, seks prosent svarte vold-
Lkt og fire prosent hadde bt utsatt for annen seksuel vald

S Resaar birge

Flere baboere (54 prosent) enn dagbrukere (43 prosent) oppga fysisk vold som drsak tl
hemendetsen. Nr det gjelder andelen som svarte psykiskvad, var forskiellen liten. Det
var ogsd en stare andel av baboerne (66 prosent) enn daghrukeme (58 prasent) som app-
gatrusler som drsak

Peykisk vokd var en it vanigere drsak blant dagbrukere uten imvandredbakgrum (B pro-
sent), enn dagbrukeme med innvandresbakgrunn (77 prosent). Trusier og matenell vold ble
tt oftere oppgitt som drsak biant dagbrukere uten novandrerbakgrunn.

16 prosent av dagbrukeme oppga “amel” som drsak L1 henvendelsen. Flere spes feerte
at devar pd krisesenteret for 4 fa oppfalging. Dette kan vaere daghruere som tidligere har
veerti kontakt med krisesentertilbudet, enten pd telefon, som baboere eller dagbrukere
tidigere dr. Sambvsproblemer, krangling, rusproblematikk, praktisk hielp, bamefordeling,
akonamisk vold g ulk typer radgning var andre ting som ofte ble nevet.

5.12 HENVISNING TIL HEELPEINSTANGER

Langt feerre dagbrukere em beboere ble henvist videre til hielpeinstanser. B0 prosent av
beboern ble ved farste apphald henvist videre, mot 51 prosent av dagbrukerne. Dagbru-
kerne sorm tidigere har veert beboere, ble i mindre grad henvist videre til helpeapparatet
nin andre dagbrukere. Dette kan muligens yldes at nadvendige hervisninger ble gjort
miens de var beboere. | apet av de siste drene har det vaert en suak skning | andelen dag-
brukere som ikke henvises videre

Tabidl 35 Forwiingert lpaapparatet v fvste esakceter cpprinelse 2010- 2012 Prosent.

e 1l Totd Uten iveririrbakgunn | Medivanderbdgrum
1T N O 3 1 S O TV ) O
dikat 7 ou #l|® 1 nlr 5 H
Rl W M4 W | W B B | W W U
fleetiote | 7 ¢ 0 | & u W | & & U
Lege ekt 7§ 807 3|71 6 5
Eaeven 77T 6|6 8 & |8 7§
Mfgdlote | @ 11 10 |8 7 7|7 W B
Pajcog oL I3 4|4 5 5|11
Blghetr AR B S I T S N IO D SR
It | ;0 ;0 3|1 1 1|1 1 i
PP w0 w1 1 |u 0w
Mgmngietee | ¢ 05 6 | 0 0 0 | 1 1
Mesgeefdagn | 2 02 1 |15 1 1|2 05 1
i 5 07 5|4 & 4|7 8 3
helenkng | 5 0@ & | @ 0 |4 & &
otz (N MEONB M3 | 1S 1M 108 | M4 85 103

201k Z278 cagtare. A s hoco 0 Ko sart phsparemie o ervinng og 0 hakeLkgnt bokgrLrn
2011k 282 cagtrare. & o 53 Ko art phspremiet o e og' ke Lkgnt bokgrLrn
2012 |k 282 cogtrare. & o 43 Ko sart phsparemiet o e og 6 e Lkgnt bokgrLrn
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De vanligste henvisningsinstansene var advokat (24 prosent) eller polti (14 prosent). Det
var oged en del som bie henvist bl NAY (11 prosent), fambekontor (10 prosent), barnevern
(6 prosent) eller ege/legevakt (7 prosent). Tallene er foroldsvis stablle sammenlignet
mied tidligere &r.

Dagbrukere med nvandrerbaxgrunn bie ikt oftere henvist til hippeanparatet enn dag-
brukere uten inivandrerbakgrunn, henholdsias 54 prosentmot 48 prosent.

Tabel 37: Heriring t jelpeapparatie (forste dupehesok] blart o som ke har biodd plet hrisesentetibd Hiligereagde
5am har et beboere, 2010- 2011 Prosent.

Henvarirger Tild bee et beboer idigere | Vet bebier Bl
hepespmaratet Mol oz |am0 mnm omz|aw A o
Aokt nouw uln oy owpl|lw v B
Pal WM W B M K|l oo oD
Fatrlkant T8 W9 uw oul|4 45
Legaageckt 76 7|8 &8 8|7 4§
Rerteven 17 & |7 8 8|7 & 7
N sabartor S | NV I | - S IO N N

Pfdgal | 3 3 4 |3 3 4|31

Bolghartar z z z z 2 z i z ]
Arrietbokasenter p z ] z 2 ] 1B 2
PRT/ELP o o 47 [0 05 M|l 1 1

Flytnngiretans 4 05 o6 |04 05 06|04 04 08
Helzasadter g PR 1 FI VA 1V 1 1 2

A 5 7 5 f 7 5 § 5 §
gt exing o 4 482 &£ 458 B/
Aetal s (N 1 N¥ 4y ) 13w L7 1W | By T2 TS

2010t 22 TacaghoLbere. A chise Fockie B0 e start pd spevsmdit om Fervining
20071t 2082 g bere. Ay i bk 53 b svart b spevs et om esning
12|t A E2coghn kere. A chise Fockie 42 e start pd spavsmiled om herviening

5.13 BISTAND FRA KRISESENTERTILEUDET

Daglibudet handler istor grad om 4 kunne komme for Samtale, rid og veledning. Det e
derfor kke overraskende at 93 prosent av dagtrukeme fikk bistand i form av samtaler An-
defen er forhokdsvis ik foregdende dr. Oratrert: ale daghrukere har fatt eneler annen form
for bistand.

Etter samtale, e statte praxtisk heip den tistanden som oftest bl gitt. 18 prosent mattox
ik bistand 12012, og det e en tendens Ul en Suaknedgang | lapet avde tre siste drene. Dene
netypen bistand var imidlertid mer vanlig blant beboerne, hor det ble gitt statte praklisk

e ved 4 prosent av favstegan gsoppholdene. Det ble ogsd oftere gitt felge tl helpeapparat
ved farste apphald (34 prosent) emn det sorm var tifele ved farste dagsbesak 5 prosent). Det
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ret panerelt manster at brstand utover samtale oftere ble gittved apphold ern dagsbesak.
Beboere red nnvandrerbakgrunn mattok noe stame grad statte/praktisk hielp enn be-
boere uten mvandrerbakgrum, hertioldsvis 23mot 14 prosent. Litt flere av dagbrukere
uten invandrerakgrum (36 prosent) fikk bistand i foren & samtale enn de med nnvan-
drerbakgrunn (B9 prosent).

Tabel 3 Bistan f sttt v fvst skt ogprmose 2010-201.2 Proser

Titd e rirhrchestiakggurm | M nihendristakigum
A0 010 002 410 0 A1) 30 2010 201
e 9 8 |w 9 % [8 & 8§

Betend frakreasartomt

St skl el Mon BB 5 MR BB
Thumndbopadest | 5 5 15 |5 5 M4 |1l B I8
itligtihpepmetet | = ¢ 5 |5 3 & |6 3 5
Guppeetterk P T I R T O R B
Heritehesdk 2 i :
Help il firmebg AN NS (N I S TS N N R |
Help tldyttig /1S S U I T I RO |
B ges 11 1| ool o2 2
et AR S U I R S U R R
Bamslotaktrmedfaniar | 03 06 09 |05 05 08 | 0 05 08
e stand 65 § |5 3 4|7 6 §
gebstand 05 08 07|05 U7 07 |06 08 08
it st JELOMEE UM |85 155 100 | 108 %0 100

2000 ok 2278 coghrobore. Ay dee hockde 17 ke st b spersmilet om bt o0 ke ket bk
201 aft 22 cgtrubere. Ay o 14 khe mart plsperamiliet ombestare og 56 hackde ke hekgLn
2002 | ok 213 coghrobore. Ay dese hockde 15 khe it pdspersmillet om bt o 8 haskde ket bk

Dagirukeme sam tidigere har vaert beboere mattaki noe stare grad statte og praktisk
hielp sammentgnet med avrige daghrukere. En hayere andel av dagbrukeme Som ikke had-
de bodd ved et krisesenter tidigere fikk batlbud op samtale




oty f sttt 2012

Tabvel 39:Bistarid fakrisesentertbudet forste dags besok] lani de som ke har b pb et btsesentertibi ot peme o de
5am har et beboere, 20102012, Prosent.

_— T Kevarthertiige | Vartbetos tdgee

;O A M2 |0 a1 M| W0 Hn W
S WOn ¥ (% % % |0 @
Statte/pekiskhgp Won o OW|® o9 ou|n NN
Toomdbopleemert | 5 16 15 |2 a4 A |9 8 7
Rithigttiepeapeetet | 5 ¢ 5 | ¢ 4 3|7 5
upelhetk PR R T I T TS U I
Hpbesak I I 5
Hith tl el AN NS U 6 RN N 0 I S B
Hich tl g 07 1 1 |moar a1 o1 3
Bagpes (A A T I RS S A0 N R
Aol AN RS U IS R N N I R
Banshontektredfacine | 03 05 03 |03 05 05 |04 07
e betand B 05 s |6 5 4|6 5 8
g bstand 06 08 07|03 07 4|1 1 13
Aot s DL ONEE LMW LM L | B9 M M

20001t 22 Pecogho ke, A e bk 17 B st ol spersmidiet om bt
0001t 2082 g bore. Ay e ok 14 B st ol spersmidiet om bt
02|t 192 coghn ko, A chise Fookie 15 e start pd fevsmidit om betard

Fern prasent oppga at de har Fatt "annen” bistand. | de dpne kommentarene var det mange
som skrev at daghrukeren hadde benyttet sep av ulke typer oppfalging, advokathjelp uri
disk hyelp, samt hielp il utFyling av sjema /saknader.
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6 BARNPA KRISESENTERTLBUDENE

6.1 BARNIKRISESENTERTILBLICENE
17637 ham qppholdt seg pa knsesentrene sammen med en amsorgspersani 2012 Antall
barm var 1725 1201 1. 51 prosent av beboerne hadde med seg bam da de besakte knsesen-
Lertilbudet for farste gang. Andelen har kke endret sep newneverdig de sicte drene.

En stare andel av beboerme med innvandrerbakgrunn e uten mnvandrerbakgrunn hadde
rmed seg bam, henholdsuis 55 o 43 prosent, noe som er | samsvar med tidigere dr.

Tabel] & Beboere som hackde baim moed pd s eseriter tlbudens foroelt pd antall bam og bebosrens oppinelse. Rarste apphold.
2000+ 2012 Progient.

el Tatal Uten rikerichestiskgium | Med nivanchestigrum
. Y ) N 1 I3 e 1 N .1 [ 1
|t 111 N 1 N 1 11 N O [
1bam 45 44 " 44 4 #f bl 44 o
2bam M 1 1 M I - M i i
b 12 12 12 1t 11 1l 14 12 1i
4bém 5 4 2 § 4 i 3 d :
Seler e ? 2 1 2 z z z i 1
Aot elsier ] U1 AN 11 O P 1 11 S -

21010 1058 bebocre ok mird bam 8 sertoret ot akiokrrener alesombor oppgittbom ke, ogsdcescmbar Ujerttbokgrum
2011: % heboere hackle meed beamtil e | ot akdornenier ale som har oppgyt bam ke, s descmbar Lt bakgLrn

2012 1041 heboee ek mer bam 8 serteret Itchakokormener alesombor oppgittbam ke, ogs dcescmbr Ljenthakgrum

52 prosent hadde med seg ett barn bl krisesentert ibudet, mens 33 prosent hadde medto
barm ag 12 prosent hadde med tre bam. Sammenignet med tidigere & er fordelingen el
vt Lk, med en Suak akning 1 andelen Sorm har med et barn. Dette skykdes en akning blant
beboere med nnvandrerbakgrunn.

6.1.2 ANTALL CVERNAT TNGSDEGN FOR BARM
Totalt ble det registrert 2154 opphold av bami 2012, Et bameopphokd vartei gjennamsnitt
31 dagn. Vi har tidigere sett at et gjemnomsnittg opphold for voksne varte 30 dagn.

Tabelen riedenfor viser antall overnat tngsdagn for bam | ndwidstatisticken 12010-2012.
Glennamgangen ay registrerngene over bid har vist at det kke alltider en kansekvent fa-
ring av barn og barriedagn. | noen tifeler er det fiart opp barn pa bebogrskiema uten at det
erregistrert overnattingsdagn for disse, og | andre tifeler er det registrert cuerattings:
daygn for barn uten at det er oppgitt hor mange sam er medtil sentered. Tallene som om:
handler barn bar derfor tolkes som et anslag.

Tl antall b & furmet v vkl i st e e s e frshagargscpptld
i sentirit Seln ek ke it at e b har et seg sammes antall e o et cpghokd, & et
kil s et s Totab allegstntehaneggghobles 2154
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Tabel 41 Dvers et cver antall avesriattng g barm

k iy
201 g613]
2011 al0%

a0 fi4as)

6.1.3B4ANAS ALLER
Tabellen nedenfor viser forde(ingen av barn | ulike aldersgrupper ved beboerens farste appe
hold pd krisesentertilbudene | 2010 2012, tabellen er bama analyseenhet.

Tated] &3 Barmas alker e forste cpphold b etsesertertibuuskn fordeltpdbebioerers cpprnidse. 20102012 Prosent.

— Totdl Uter etk | Medimwendrestiatgiumm
moe A ;2| a0 A a1 |00 a1 A2
[dt 10 1 V111 O U1 N 11 1 O 1 VA 111 S 11
54 al 4 3 L] # 44 5l 5 58
B-l2k 1 i il ki ¥ i 1 M P
1317 13 13 ¥ i 15 14 11 1 11
18 Fogomer 4 1 1 5 3 2 4 1 1
Aidllgmp) | 194 T DI | 600 S S | 1 LM LW

0001 8 195 bim e ) et v st oppod). 15 v e gl opplgniger om bekrers Bk
10t 17 25 baim ar miee] Al seritene? v fov st o), W e miarghied eepdyaninger om betersbokgnrn
0| TP eaabim r meed 9 seritoret e forste cppioed). 11 v s manghe! oppd g om biebeeys Bigurn

Alderssammensetringen blant barna har vaert gans ke stabil over tid, men tabelien viser en
(iten akning | andelen sl barn (0-5 &). 55 prosent av bama var fem dr eler yngre, mens
(4. 00 & Lre var | akderen seks il tolv &,

Glemormsnittsalderen blant bama som har en forelder med nmvandrerbakgrunn var ittla-
vere enn blant barna som har en forelder uten nvandrerbakgrunn N prosentpoeng flere
barn | alderen fem dr eller yngre har en forelder med inmvandrerbakgrum.

6.1 4 BEKTMAINGSMELDING TIL BARNEVERN
Krisesentertibudene har enlovpdiagt opplysningsplit t barmevernet. Opplysningsphklen
trex ikraft nar det er grum bl 2 tro at barn blr mshandiet { hemmet, at barm applever om
sorgssvikt ellr at bam viser vedvarende atferdsvansker®

For bebaere sarm har bam under 16 o (enten med pd senteret eller hemmeboende), bie kri
sesertertilbudet bedt o & krysse av for am de har sendt bekymingsmelding il barnever:
net. Ved 25 prosent av farstegangsappholdena huor bebogren hadde bam under 18.4r ble

det sendt bekymringsmelding t barneverned. 147 prosent av tifelen var bamevernet alie-

tede involvert. For 28 prosent av beboerne bie det ikke sendt bekymringsmeldng tl bame-

vernet og barmevemet var heller ke mvatvert * Diette er en nedgang fra 33 prosent 1 2011.

“C e 86 Ot v o kv e mssertablbod lsesentadiv

20 v fvstegarg ogpholene hor ek ik otirt at bebosien hcble barn vk 18 er et gl st
sgastidlet it bekymlrgaielceg. Disse e chakluent fa rabsen P bl samvten 1104 kgt barn ey 1847
& snsndlet om bekymirgate g besuat
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Til sammen 197 beboere med bam wnder 18 ar dro tlbaice tl overgriper etter st farste
opphald pa knsesentertilbudet. For 94 (48 prosent) av disse beboeme ble det sendt be-
kyrringsmelding il bamevernet. For 57 av beboeme (30 prosent] var barmevernet alerade
inniolvert, mens de resterende 42 beboarne (22 prosent) ikke applevde at det ble sendt be
kymringsmelding og bamevemet var heler ke invobaert fra far © De sistnewnte beboerne
hadde tl sammen 70 bam under 18 &, enten hemmeboande eller med pd senteret

6.2 DAGERUKERE MED BARN

57 prosent av dagbrukeme | 2012 hadde hiemmeboende bam, litt flere blart de med inn-
vandrerbakgrunn (53 prosent) enn de uten imvandrerbakgrum (35 prosent).®

53 prosent hadde ett eller flere hiemmeboande bam under 18 &, mens sy prosent hadde
hiemmeboende barn cver 18 dr. Det er ingen neneverdige forskjeller sammenlignet med
2011 Ti samrmen hadde dagbrukerne 202 hemmeboende bam over 18 4r og 1988 hiem:
meboende bam under 18.4r.

Blant dagbrukere som hadde bam under 18 dr ble det ved atte prosent av farstegangshe-
sakende sendt bekymingsmelding Ul bamevemet, mens barnevernet alerede var invotvert
136 prosent av tifellene.# | 56 prosent avtifellene ble det ke sendt bekymringsmekding
tilbarnevernet, og bamevemet var heller ikke miokvert fra fir.

6.3 GRAVIDITET

uimner som er utsatt for vold kan befinne seg | en seerig Sdrbar situasjon dersom de er
gravide, silen overgrep sam rettes mat dem selvogsd setter bamet | fare

| 2012 var fern prosent & de kvinnalge baboerne gravide ved sitt farste opphold pd ke
sesenterel * Andelen prade har holdt seg stabil over tid En Itk starre andel av beboere
med nnvandrerbiakgrunn var gravide (seks prosent), sarmmenignet med beboere uten nne
vandrerbagrunn (to prosent).

Tre prosent av daghrukeme var gravide da de kom tl krisesenteret farste gang. Dette piek
der herholdsvis fire prosent av dagbrukere med imvandrerbakgrum og én prosent av dag-
brukere uten inmvandrerbakgrunn.

e e v e 107 ke v et ke st spavsniiet om bk mirgmeddng U et

iy 2076 daghyokese. 16 harce st et e’ pd vt om s ghskeren ke hemmelnerdebarn g e b
st ueringen

Y1155 dghshere hackles v ey 184 vchase var et |27 el ke suert pd sparsamd et ombekyitin gmeldng
U ok BB ke ok o e som st oot k) 27 e ks st sprsndled
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6.4 KRISESENTRENES TILELID TIL BARN

38 av de 47 risesentert ibudene tl kvinner og 31 av de 40 tlbudene til menn hadde egne
ansatte som primeert jobbet med bam. Tlbudene til kvinner hadde totalt 56 ansatte |
barnefaglge stlinger og 231 ansatte i mie-/aktitetsstillnger som primeert jbbet med
barn. For tibudene il menn var antallet henholdsvis 45 ag 123 personer.

35 av de 38 tlbudene bl kvinner som hadde ansatte som primeert obbet med bam, apga

at det var et krav om relgvant utdanning bl bamefagige stilinger. Dette gjaldt ale 31 tbu-

dene il memn Som hadde ansatte som primeert abbet med bam.
Tabell 43 viser en oversit over hwor mange sentre som har ulke tilbud tl barn.

Taell £3: il tlbarm e ks esentestlbud. 20002012

T ke Tibwsd rrein

P11V 1Y R A . [ ) R O

Erpearrfaer for ke rec/uten mor/Grldede | 40 i1 i 17 i 1

Gruppesarntater/-tlbud for bath i 7 f i 4 i
ﬁ ;Hmfm“dmmm B 5 7 |§ # n
Blstani ver e e elar v/

eleiehig b a H 12 P pii
OppBlarg aw bim soen bilgere her hatt qpphicld

A il pi! ¥ 1 i i
Bernehagetlbid - agen g el aviale e

anbnehuge i 14 I 7 10 11
Shysatrthig tlhabianehege/ehle VA NS R NS | A
mt’:tddﬂteterlnrbaﬂlregjaiM!mm- 1 017 %5 7 B
ittt for L | e v kg

e 18 I il § 18 o
Lekpphaes ute 4 il 4] 12 e 5
Andke tibuid Blben 7 1 I i 7 13
Herrgen bt s - 0 1 - 1 1
Totalt et allkrze entertibug ) il 4 4 i it 4

Resultatene for krisesentertilbud bl kvinner viser at det gt over har vaert smd endringar
sammenignet med 2011, men det har viert en akning | antal senter som har oppfalging
& barn sorm tilligere har hatt opphold Samrenlignet med 2010 har det vaert en akning

1 antall senter sorm har ibud il barn pd flere omrader. Dette kan tyde pd etakt fokus pd
barns behov, og at knsesenterboven har hatt eneffekt | retning av en bedre tipasning av
tilbudene for barn,

N det gjelder brisesentertibudet til menn, viser sammenigningen med 2011 spesielt en
akning | antall tlbud som har cppfialging av bam som tidigere har bodd pd senteret, -
idsaktiteter for bam [enten iregl av knsesentertibudet el fiivilige organisasjoner) og
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andre tibud t bam.

De generelt van(igste tlbudene t barn er lekeplass ute, enesartaler for bam med/uten
o /far bl stede, ppfelging av bam som tidigere har hatt opphold og fritidsaktiteter for
barm

Knisesentertilbudene er ogsd bedtom & g en oversikt over antall og tike type rom de har
26 & tibudene il kvinner hadde aktnitetsrom, 24 hadde ungdamsrom og 38 hadde lexe
rom. Av tilbudene il menn hadde fem aktivitetsrom, atte ungdomsrom og U lekeram.
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7 ORGANISERINGEN AV TILBUDENE TIL MENN

OGKVINNER

| datte kapittelat presenteres resultater fra registrerngsskiemast om organiserng, kapasi-
et o fasiiteter som krisesentertlbudene fylte ut ved overgangentil 2013. P dette sje
maet skule sentrene farst fylle utinformasion om tibudet for menn og kvimer slk det var
utformet ved overgangen t 2013, og deretter oppg opplysninger basert pd drifteni 2012
Nedenfor er en oversikt over vilke krisesentertilbud som leverte samieskiema for blbud t

Kuimer og men.

Tabel 44 Overgkt over lewiertiesamleskiema 2012
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Til sarmenen 47 krisesentertilbud forkuinner og 40 krisesentertibud for menn leverte sam-
kesierma for 2012-2013. Det betyr at alle tlbud tilkvnner som deme statistien er basert
pa, har levert samleskjema. Atnoen santre ike har levert samleskiema for menn, bety kke
at de e heltuten et bloud b menn En del somhar |evert samleskiema for menn, har ke et
fullt ut by tbud En del av varias)mene i tilbud t enn har gjort det vanskelig & frle ut
sarmleskiema, en bibakemelding sam agsd har gAtt igjen bdligere &r.

Denng frermstilingen vl vere temabasert og resultatene for tibudene b menn og kmner vk
ses| same kapttel Man bar imidlertd veere apprmerksom pd at mange &y Hbudene bl menn
er isamme |okaler som forkvinner, eller pdannen mate samlokalisert, | slike tilfeler kan app-

hysningar am aksermpelis |okaler, belegg og bamanning vaere overlappende melim tbudene.

7.1 ORGANISERING AV TILBUDENE TIL MENN

36 av de 40 tlbudene bl menn sor leverte Samleskjema dives | regiav Blbudet for ki
e, * Tre ibud er drevet iregl av kommunen. ELE tbud har svart "annen organsagim’ o
kommentert at de kke har et godkjent hus far menn.

Organisasjonsformen vanerer melom de ulike tlbudene. 12er organisert som kammunal
viksarmhet, mens b er arganisert Sam interkommunale selskap (K], N er stiftelser, mens
nidrives som pivat /frvilig viksorrhet

I v clesahammentarteat bobbuded b mennClequplast da bltucet t kings [ttt e rye lckaler 0172003
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7.2 URGANISERING AV TILBUDENE TIL KVINNER

31 av de 47 tilbudene bl kvinner & en viderefaring av krisesenteret (sarme organsasans-
struktur) sl det var far krisesentedova, For 15.av de 16 sentrene der tibudet ikke &r en
uiderefiring, er det etablert et nytt blbud ireg av kommunen. |tt tilfele er det etabler et
riytt tilbud ireg) av andre ongansas oner.

Tilbudene ti kvinner har opsd ulk organisasionsfom. Eleve er organisert som en kommy:
nal irksarhet og 16 sam nterkommunale selskap. T tilbud drives som frvilig/privat virk-
sarhet og n er shftelser,

7.3 TILRETTELEGGING FOR PERSONER MED NEDSATT FUNKSJONSEVNE

Knsesenterloven spesifiserer at personer med nedsatt funksjonsevne har krav pd et [ke-
verdig tibud. Korrrauneng er palagt a fnne altemative lasninger dersom et krisesentertik
bud ikke er tirattelast for brukere med funksjonsnedsettelser. ndnids tatistikken for 2012
viser at seks prosent av beboerne og fem prosent av dagbrukerne hadde en eler annen
form for funksjonsnedsettelee.

Tabellen nedenfor viser en oversikt over o mange av krisesentertilbudene som var tiret:
elat for ulike typer funksjonsnedset telser. Det er sentrenes agen vurdering Sam gger
grunn, og det er ike spesifisert | sxjemaet hva slags tirettelegging som tibys.

Tabel] 45 frtal tibudsom er Hlrettelagt for personer med nedsatt furks preesnie. 2010- 2012,

Thbud kv Tibud e
A0 2011 02 A0 2011 02
hediatt hesegaacana & il Z 14 il A
Medeatt syneine 13 10 7 4

1
Medatt harselesstie g 3 g f 10 7
hemien furkgmsnadsatisn 1i 18 Ii 3 13 1i
Totdtantal reesertedbud (N | 5 i 4 i i i

32 v tilbudene il kvinner og 24 v tilbudene tl menn var Ulrettelagt for persaner med
nedsatt bevegelsesevne. Tolv tbud i kvinner og ni tibud i menn var tlrettelagt for per-
sner med nedsatt synsevne, og ni bloud tlkvinner o sy tilbud t menn er tlrettelagt for
personer med nedsatt harsel. 16 blbud t kvinner og 13 tlbud Bl menn var blrett elagt for
persaner med annen funksjonsnedsettetie. Andelene har kke endret seg mye over bl

7 AKRISESENTERTILBUDENES FASLITETER

Tabelen nedenfor viser hvor mange krisesentertibud som hadde ulke fasiiteter 12012,
Alie tibudene il kvinner hadde fastitater som dataspil/ playstation/ TV og baker /blader/
aviser. 45 av 47tibud tl kvinner har tilgang b PC/intemett, o 44 hadde uteplass, for ek
sernpel hage, terrasse, bakgdnd. De flaste av tibudene ti menn hadde samme fasiltater
som tlbudene tilkvinner, noe som kan ses 11ys & at de fleste er organisert | regiav tilbu-
(et tl kvinne.




Reppirtag fekdsesentertbudine 2012
Tl 4:Faleter plrisesertertibudkne. 2012
Tl ko Thbud i reem

20l a2 a0 M
PC/ntematt £ it I
Dt Playstatons TV g il 1
Baker Mader /antspr # 4 i i
Ut o ekserpel g, e kg I i 2 %
Totadt antallkcesentertibug 1) & f 1 41
7.5 PERSONELL

Siden 2007 har det bitt nnhentet nformasjon om ansatte og frivilige vakter som er tik
knyttet krisesentrene. Det skilles mellom ordinzere stilinger, held eller deltid, samt fvil-
e vakter® Fra g med 20106 det skit mellom tilud t menn og kvimer, men ver app-
erksarm pd at det | mange tifeller var de samme persanene som jobbet begge plassene,
0 Siledes erregistrert to ganger.

Tabellen under viser antal ansatte | heltdsstilinger, delbidsstilinger og frviige vakler,
samt hvor mange drsverk disse utgyar il sammen

Tabedl &7 At og drsver ved knses et Hbudfor kviner, 20102012

2010{N=49 2011 H=47) 201 p=47)

Filge Filge Fislge
L I e I

Mdlaate) 720 @ & | W W & |17 MW 1W
Mlasek | 1687 16 M7 | W7 168 7 | 1WB AR 0

"o reeseriertil i s e et khen

| 2012 var det 575 ansatte ved krisesentertbudene for kvnner, totalt sarmeme antallsorm
2011. Deter kun rindre endringer nar det gjelder antall ansatte iheltids: og deltidsstilln-
ger. Dot har imidlertd vaert en merkbar nedgang | antal frvilige vakter. Dette & et min-
ster som har vedvart over flere &r.

Sy keisesentertibud for kvimer har Ul sammen hatt 15 mannige ansatte  heltidsstiling,
o disse jobbet 15 drsverk. Dette er en akning fra dtte mem i 2011.

15 krisesentertibud hadde totalt 34menn | delbdsstiling som b sammen jobbet 124
Arswerk. | 2011 var det 23 menn som jobbet deltd pa kesesentreng. Det har altsd vt en

"Ml f.@l'.'l'&h'.- Ukt e RO S Ko b of it rsettalassfarhold man somutfirs &".'EI.'&’:,’.F'.'&EI'&."
ot et e En et gttt ek A g 100 rcsent okl gt s o et

Allgrsirie st phbet v rsessotertburet et v it skal egstisnss iy k| s P o

b i obbet ke v st skl et regsbrares sontan s, N et bl “anla Aok’ skal s au i

e dreikere veckseseotertbuet rgstieres Ressnes s shtter g permin el ha higt shefay
skal iegpetieses ot v Fo clise skl summin avle okt skt e driehere regudreres. Ovirtid o ferenkir

g ﬁal,-,kk&{%,&ﬁﬁﬁ
et atantal v arsat kel g ke etk vt all e K skl ot e ks
bk s el
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AKning ogsa her,

Fire krisesertertilbud hadde hatt en mann som frivillg vakt, kun & av disse har svart pd
Arsverk 0,5 dreverk).

Pa de fleste tibudene vr dat en del merkantile stlinger, sk som eksernpelvis vaklmester,
rerholder og kentoransvarkg. Det antas at noen av mennene faller in under disse kate-
gorieng | skjema, uten at det er mulig 4 kontrollere dette direkte da det kke er spurt etter
Kjann pd sparsmalet o fardelng av stillngskategonene pd de memkantle stilingene.

Tabull 48 irsatte qhﬂiﬂhﬁmhﬁhﬂﬁmiﬂb}ml
0N 2001 =) 2024

Frdlge Filge b
LI sl T Rl WU R

ptalneatte | = 0 K20 B | 41 K@ OB |18 M W
ftalreserk | 629 70 1L | 1E7 1078 M7 | 2w 1M LW

Tabellen ovenfor viser antall ansatte og drsverk ved tibudene Hl menn. Sam tidigere pa-
pekt var mange av de ansatte opsd tlknyttet tibudet for kvinner, og det er derfor vanske:
lig & gjare valde sammenligringer over bl

Seks krisesentertilbud bl menn hadde t sammen elleve menn ansatt 1heltidsstiling (il
sammen 11 dreverk), 13tibud ti menn hadde totalt 29 ansatte (51 drsverk). Tre tilbud
hadde en mann sor jabbet frivillge vakter, men det var kke apogitt drsverk for disse men-
neng.

7.GUTDANMNGENIVA BLANT PERSONELL

Tabelene nedenfor viser fordelingen av ansatte i brukemettede stlinger fordelt pd ut:
danningsriv Det prosentueres med basis | alle brukerrettede stillinger som er fordelt pd
utdanningsrivd Dersam personen ikke har fulfiet norsk grumskole, eller har en utdanning
som ke Blsuarer utdamingsniviet iNorge, skal det repistreres som "annet

Tabellen som viser krisesentertibudene Bl kvinner, viser en jevn akning | antall som har
fullfart utdaming pd unwersitets- eller hags kolenivd. Fordeingen for tlbudene til menn er
relativt i sorm for ibudene tl kvinner.
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Tl 45:De s st ckavingved tbudanet . 20102012 Prsent Fielp til iyt ting. Tallene er ganske stabile sarrmenlignet med 2011 ogsd for menn.
Pl b0l a2
= m o o Tabl i il type a8 cpphlotpd ettt el
o 1 1 , Hicesentertibud ke Hreaarfartibud e
idereghends et il i il = = = =
gt aghagehokr i & 5l = ! i : !
et 4 1 0 Flge thgpesppiraet q 1 3 #
Aot s 61 A6 Gl Hlp 14 et @ é % 3
Helptiyting ¥ il 0 B
Taiel 50: D st Pyt fulfate uidaering ved thuadene Hl merru 2010-2012. Prosant Kmﬂiﬂ " ﬁ :: :E ::
= = e Batindifo medhare kntdmed feimer | 2 1 bl i
Totdl 100 il 101 _— ’ . y .
s : : ! Dilteke | guppeinethiek 7 il 13 1l
idereghends et i i & r A . : A
Unigratetsr og hagehakrivd 4 L # SeTT—— p P - p
diet ! 1
Aot s 4 1 384

7.7 OVERNATTINGSTILBUD 0G BELEGG

Krizecantertibudene kan tl tider appleve kapasitetsproblemer, Om sentrene e fulle av
henger bade av antall beboere som oppsaker sentrene, fuor lenge den enkele blir boende,
0 or mange sengeplasser o soverom sentrene har ti rdighet.

De 47 krisesentertibudene for kvinner hadde til sammen 332 soweram for baboarei 2012,
Antall faste sengeplasser var totalt B51. To av krsesentertibudene for kvinner applevde &
veere fulle en gang ilapet av 2012, mens hele 32 av tlbudene opplevde dette flere panger,
ormbrent tsvarende som i 2011,

Tibudene til menn hadde tl sammen 79 soverom for beboare og 169 faste sengeplasser
16 tlbud var fulle en eller flere gang 1 2012

7.8 TILBUD TIL BEBCERE

Krisasentertlbudene pr ulk type bistand bl beboerme som bor ved senteret. Alle krisesen-
tree for kinner 1 201 2hadde samtaletilbud, tlbud om falge Ul hielpeapparat og tibud om
statte/ praklisk help. e fleste (45) hadde opsd tilbud om help il finne bolg, barnapass
(45) o hielp bl fytting (41). 29 senter tilbad bistand | forbindelse med barms kentakt med
fiar/mar, og 26 senter hadde gruppe/netbverkstibud. 10 hadde overgangsboliger og 13
hadde andre tibud. Dette omfatter | stor grad ulie ak thitetstibud/sosiale thbud op vek
|edning. Dat & ingen stare endanger sarmmenkignet med 2011.

Al krisesentertlbudene for menn hadde tibud om bistand i fomn av samlale og stette
praktisk hielp. Nesten ale tibad ogsa fage til hielpeapparat, hielp b 4 fnne bolg, samt

47 Bt ablbudens blmermhar ke siart pd spursielet amutdiangsnd
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9 VEDLEGG

A KONTROLL 0 REVISJON AV DATAMATERIALET

Hert skiema har et unikt skigmanurmmer Som astes inn pd web nar skiemael registreres,
Dette gjares for at det skal vaere en [k mellom det fysiske paprekiermast og det skiemagt
som registreres pd web. R denne mdten har det veert mulp & avdekke feikilder | datama-
eriaket, sorm for eksermpel at samme skjema registreres flere ganger Krisesentertibudene
har osd hatt mulghet t melde registreringsfial ved 4 oppg hvilket skiemanummer felen
Ejelder, lik at det kunne rettes iatterkant.

Radata for dagbrukere og beboere ble gjennomgatt etter fristen for & registrere skiema pd
wieb. Dat ble farst og fremstundersakt om noen skjemanummer var registred mer enn en
gang | datasettet. Det viste seg & veere en god del debbeltregistrennger, og ved ientiske
registreringer ble den ene slettet. Det var opsd tlfeller hvor det bade var registred et fer-
dig utylt skiema samt el som var hatvt utfylt med sarmme skjemanummer. Skjermaet Sar
var fullfart b da behald. | tfeller hor det ikke var dpenbart ha som var skiedd, for ek
sempel ndr samrie Sijemanummer var registrert to ganger med ulike svar pd Sparsmlene,
ble det tatt direkte kontakt med sentrene for & avdekke drsaken.| tilfelene der vilkke fikk
en appklaring, er begge regstreringer beholdt ndr de var ulike, da det antas at det dreser
seg o ulke besk/opphold. | vrige tilfeller der ragrstremngene var svaert bke, ble det
skiemaet sorm var mest fullart eler sist registrert behaldt. et bie ogsd foretatt endringer
| datamateralet etter tibakemelding fra krisesentertilbudene or fedlregistrernger ellr
knkrete skjerna som skulle skettes. Til sammen ble 123 dagbrukemegitreringer og 109
beboerregs treringar slettet. Det er altsd frermdeles rom for & bedre rutinene ved en del
krisesentertibud ndr det gjelder dataregictreringen. Pa skiema am tbudenes organiserng,
kapasitet og fasiitater bie det foretatt kormgennger av dperbare i, der noen eksempel:
vis hadde skrevet drsverk i prosent i stedet for antall

Alie sentrene fikk tisendt en senterrapport for sine registreringer av 2012-skjema, med
frist til d melde tlbike arn eventuele fal Alle som tok kontakt og meldte am fel op som
var usikre pd hwa som hadde skjpdd har fatt tlsendt sine regrstrennger, med en oversit
Over skjernanurmer, dagn og eventuelle andre variabler de trodde mneholl fedidder. P
denne maten fikk de mulghet 4 sjekke hilke skiemanummer som var felfart o data ble
rettat ietterkant.

B.  BEREGMING AV OVERNATTINGSDEGN

Ved beresring av dagn har v, som ved tidigere dr, basert dette pd utflyttingsdato minus

ankornstdate | 2011 bie det lagt tl et sparsmal om overnattingsdagn Som baserte seg pd
kitsesentertilbudets egne beregninger. Dette ga to muligheter tl & kontrollere denne van-
abelen. 12012 er det som i 2011 tatt ulgangspurkt isenterets egne beregninger av dagn
der det har vaert mangetfulle eler matstridende utfylinger av data.

En averskt over revidering av datoer er gitt nedenfor:
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TEYLLING A FEL ARSTALL FCR ANKOMET

v Sy shjema hadde oppgtt ankomstdato | desember 2011. Pd disse har v endret
ankornstdato til 01.01.201 2, da dette virker & veere beboere s har bodd der ved
drssriftet.

+ Saks skjema hadde oppaitt ankonstdato | januar 2013, P disse er utfiyttngsdato
satt bl 31.12.2012, da dette virker & veere beboere som har bodd der ved dreskiftat

v P4 15 beboerskiemaer det oppgtt bade ankomstdatoer og utflyttings datoer som
r umulge (for exsermpel drstall vienda ikke har kormet b, P4 ale disse skjema:
enger det skrevet antall ovemattingsdagn. Her er appgitt antall overnat tingsdagn
gjeldende.

o 21 skjpmaharikke fylt ot ankomstdato og utflyttingsdata Pa disselar v sparsmdiet
0 dagn viere gjeldende.

o 5 sierma har fylt ut ankomstdata, men ke utflytbngsdato. Ra disse lr visparsmé
|t o dagn veere gjeldende.

+ 30 apphotd hadde ut iyt tingzdato far ankomstdata. PA lle dsse var sparsmalet om
avemattngsdagn besvart o vilar dette veere gjeldende.

+ 34 skema hadde oppgitt samme dato pa ankornst og utflytting.| de blfellena det er
Fyltinn dagn pa sparsmal am overnattingsdagn lar vi dette vere gjeldende, men
detiresterendetifeller e satt ti 1 dagn, som ertisvarende prosedyre som ligere
i,

. PERSON VERSUS OPPHOLDVBESEK

For & skille mellor person versus opphold besak blant beboere, er det tatt utgangspunid

sparamalet om det er beboarens farste opphold ved krisesentertibudet 1 2012, Ved 2455
opphold har beboeren godtatt registrering, og & disse mangler 32 skiema applysninger or
dette.

Stilet melom personer og opphold biant beboere er basert ph samme prosedyre som

| 2011, 2010, 2009, 2008 0g 2007 for at data skal veere sarmmenlignbar. Ved 4 benytte
deme metoden mé man imidlertid vaere appmerksam pa at persaner som bor pd flere k-
sesenter lapet av samme ar vl blregistrert som flere personer, en for huer gang det er
gt farstegangsopphold Person ma séledes tokes som ndwider som appholder seg pd det
aktuele krsesenteret for farste gang. Dette nnebarer at lle krisesentertibudena far
e sine farstegangsopphold som personer. 190 tlfiller er dat krysset a for bade farste-
gangsopphold ved dette krisesentertibudet og ot de har veert beboer pd et annet krise-
sentertibud | samme &,

For & skille mellom person versus besak blant daghrukere, er det benyttet et konkret
sparsrill om de har veert cagbruer ved det akluele knsesenterblbudet digerei 2012,
D sor ke har viert ikontakt med et krsesentertilbud tidligere, samt de som har vaert |
vontakt med et krisesentertibud tidigere, men ke har vaert dagbrukere ved det aktuele
witsesentertibudet tidigere 2012, bir regnet som indwader | dagbrukerst aisticken.

S Resaar birge

Ved 8244 av besakene har dagbrukeren godtatt & bl registrert. Ved 90 av disse tifellene er
det svart at man ke vet om dagbrukeren har vaert 1 kontakt med dette eler annet ke
sentertblbud dligere Tl sarmmen har 2192 besakt senteret for farsle gang iregistrerngs:
dret og regnes sdledes som persaner | statistikken. P4 samme méte som for beboere v
hvert farste gangshesak pd ett knsesentertlbud telles med som parsoner. Det er imidiertd
kun 18 av dagbrukeme med farstegangsbesak som har opnsakt andre krisesentertibud.

0.  TELEFONHENVENDELSER

Tabell 52 Samlestafisthok for telofonPenvendelser t krseserrene | 3012 Taller hentet fa skjem omsenfrenes aganiseing
kapashet op fallteter 2012,
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Reppirtenrig fa knssenterbllydene 2012

47 tilbud t kvinner og 40 tlbud bl menn har levert samleskierna og hatt drift | 2012 Endel
har swrevet samme antall hervendelser pd tilbudet tl menn og kvimer, og dpenbart ikke
hatt mulighet tl & skille dem fra hverandre.

E. BEBOEREOGDAGBRUKERE PA KRISESENTRENE | 2012

Tabed] 53: Oversket e claghvere o beboerepd krsesentrene | 2012 Tll erbientet fra Indicjema.
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S Resaar birge

F. REGISTRERINGSSKJEMAENE | 2012

ENCRINGER | CAGERUKER- (G BEEDERSKEMA:
Statistikfarngen 1 2012 er 1all hovedsak Lk 2011, men med noen f4 justernger. P4 bebo-
erakjenna ef det1 2012 bedt om 4 keysse & om barn [ag1 <4 fal hver mange barn)] som er
ried beboaren tlkisesentertlbudet ogsd de tilfellene uar beboaren ke godtar registre:

.

Pa beboerskjema er det ogsa lagt bl et sparsmal om overgriperen er ilagt besaksforbud
samt et sparemal om beboeren skal sake om dette.

Pa béde dagbruker- og beboerskiema er sparsmalet om beboerens sprékfarstdelee ved
ankomst tattut. Videre er det lagt bl en dpen kemmentarboks pd sparsmalet om behav for
tolk, dar man bes om & file Ut drsakene bl at tolk ke ble banyttat | de tifellen det var
behav for tok.

Pa dagbrukerskiema e det | 2012 |agt til et sparsmal om kjam pa overgriper. | tlegg er
ategonen shjermabesaks langt bl pd sparsmalet om hvlken bistand dagbrukeren har
fatt fra knisesentertibudet

ENCRINGER | KRIZSENTERTILELDENE'S SAMLESCEMA:
Deter gjort noen endringer pd den nnledende delen av skjemaet som dreder seg o bak
grunnsopplysningar om tilbudene. Sparsmdl om planer om endringer av tibudene og loka
e ferned Sparsmdl o budgjettramme er opsd tattut Videre er det lagttil et spars:
fial orf v pa kammuner som statter kasesentertilbudene akonamisk.
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Registreringsskiema for beboere ved krisesentertilbud 2012
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DAGERUKERSKIEMA

Registreringsskjema for dagbrukere ved krisesentertibud 2012
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SK JEMA OM SENTRENES ORGANISERING, KAPASITET 0G FASILITETER (SAMLESKJEMA) 2012
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Tigienpelighet pd rsesentertibudet
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Tigmyeghet i rsesmetide
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